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Introduccion

El Ministerio atendiendo los compromisos con la ciudadania y en coherencia con la implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn y sus politicas de transparencia y acceso a la informacion publica,
servicio al ciudadano y participacion ciudadana en la gestion publica, planifica su estrategia de rendicion de
cuentas desde el 14 de septiembre de 2019 hasta el 31 de julio de 2020, de acuerdo con los lineamientos
del Manual Unico de Rendicion de Cuentas de la Funcion Piblica.

Marco Normativo

La Constitucion Politica en los articulos 2, 3, 20, 23, 40, 74, 103 y 270 hace referencia a los derechos y
principios constitucionales de la participacion, la informacion, participacion en el control politico y a vigilar la
gestion publica. La ley 489 de 1998 en sus articulos 33, 34 y 35 reglamenta las audiencias publicas, el
ejercicio de control social y de veeduria ciudadana. La ley 850 de 2003 define las veedurias ciudadanas, sus
principios, derechos y deberes, del mismo modo el Estatuto Anticorrupcion ley 1474 de 2011, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica ley 1712 de 2011 y la Ley 1757 de 2015 realizan un
desarrollo importante sobre la participacion ciudadana, la rendicion de cuentas y el control social, por lo que
definen los contenidos minimos de estos espacios y el relacionamiento con los grupos de interés.

Objetivo

En un dialogo de doble via con los ciudadanos y grupos de interés del Ministerio brindar informacion sobre
la gestion institucional de la entidad, entregando informacion de interés como planes, programas, proyectos,
metas, presupuesto ejecutado, oportunidades de mejora, entre otros temas importantes. Fomentando la
transparencia y la participacion a través de la disposicion de informacidn previa y preguntando a los grupos
de interés la informacion que quieren conocer de la entidad y los servicios ofrecidos.

Planeacion de la estrategia de Rendicion de Cuentas

La rendicion de cuentas se fundamenta en tres elementos: informacién, dialogo y responsabilidad. Su
implementacion es progresiva, por lo que cada entidad, a partir de sus capacidades (es decir, el nivel en el
que se encuentre: Inicial, Consolidado o Perfeccionado), asumira los retos correspondientes para el
mejoramiento continuo de la estrategia de rendicion de cuentas.
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La estrategia de Rendicién de Cuentas de esta vigencia contara con un componente mas fuerte de tecnologia
y virtualidad a causa del Covid-19, por lo que se realizaran actividades que permitan la interaccion con los
grupos de interés a través de diferentes canales de comunicacién, con el fin de conocer sus necesidades de
informacion, asi, a partir de las estrategias planeadas fomentar la transparencia de la gestion de la entidad
y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y
rendicion de cuentas. Para tal fin es fundamental adelantar acciones de sensibilizacion, promocién vy
capacitacion de la participacion ciudadana en la rendicion de cuentas y concertar espacios de dialogo con
actores claves en el proceso a través de la audiencia publica virtual de Rendicion de Cuentas con enfoque
de Derechos Humanos.

A continuacion, se describen las actividades de las etapas para la formulacion participativa de Rendicion de
Cuentas:

APRESTAMIENTO

Consiste en la organizacion gradual y permanente de actividades y experiencias que promueve la cultura de
la rendicion de cuentas al interior de la entidad y en el relacionamiento con los grupos de valor. Esta
conformada por actividades de identificacion del estado actual de rendicién de cuentas, capacitacion, y
organizacion del trabajo del equipo lider.
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Diagnostico

EI MinTIC desde 2010 realiza la publicacion de sus rendiciones de cuentas en el micrositio de transparencia
en la subcategoria de Rendicion de Cuentas - RdC
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Ministerio/Logros/Rendicion-de-cuentas/, en donde se dispone de los
videos de las audiencias publicas, asi como de los informes de evaluacion de las mismas y desde el afio
2013 se tiene la buena practica de crear un micrositio de rendicion de cuentas en el que los grupos de interés
pueden consultar la informacion previa, durante y posterior al evento con el fin de tener una retroalimentacion
de los mismos para cumplir con las etapas de informacion, dialogo y responsabilidad.

Los informes de evaluacion de la RdC que realiza la Oficina de Control Interno de la entidad ha reflejado el
trabajo realizado por afios en la entidad y se ha cumplido a satisfaccién con los contenidos minimos
solicitados por Funcion Publica':

DIAGNOSTICO RENDICION DE CUENTAS 2017-2019

| 2017 2018 2019
Se presento la informacién de forma clara Sl Sl Sl
Se hizo un balance de acciones, logros y metas Sl Sl Sl
Hubo dominio del tema por parte de los S| S| S|
expositores
Se hizo uso de las plataformas tecnolégicas Sl Sl Sl
Testimonios de la ciudadania Sl Sl Sl
Se realizo participacion ciudadana Sl Sl Sl
Divulgacion por los canales de comunicacion del S| S| S|
MinTIC
Se permitio la participacion ciudadana durante la S| S| S|
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
Se aplicé encuesta de satisfaccion a los S| S| S|
asistentes

Resultados del FURAG respecto a la Rendicion de Cuentas

Los resultados de la ultima evaluacion de desempefio institucional sobre la vigencia 2019 arrojé en su Politica
de Participacion Ciudadana en la Gestion un puntaje de 94,1y con relacién a Rendicion de Cuentas tenemos
la Funcion Publica hizo una Unica recomendacion sobre la inclusion de diferentes medios de comunicacion,

VEl meétodo de andlisis de la OCI para verificar el cumplimiento es la revision de los contenidos minimos disponibles en el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC
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acordes a la realidad de la entidad, para divulgar la informacion en el proceso de rendicion de cuenta. Sin
embargo, esto se ha fortalecido a partir de la publicacion del micrositio de Rendicién de Cuentas exclusivo
de la entidad, donde las personas siempre pueden participar, preguntar y recibir retroalimentacion del
proceso que se realiza todos los afios permanentemente, porque adicionalmente, la implementacion del Plan
de Participacion consiste en divulgar espacios donde las areas del Ministerio realizan rendicion de cuentas
a sus grupos de interés sobre temas importantes y coyunturales.

Es importante mencionar que el MinTIC obtuvo 96,5 puntos de calificacion, ubicandose por encima del
promedio nacional que fue de 79,2, de igual manera, en las politicas relacionadas con la Rendicion de
Cuentas como lo son Participacion Ciudadana y Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, obtuvieron
puntajes de 94,1y 95 también por encima del promedio nacional que fue de 75,3 y 77 respectivamente.

Teniendo en cuenta la importancia de conformar un equipo multidisciplinario, se conformo el equipo lider con
las areas misionales de la entidad para atender las necesidades de informacion de los grupos de interés:

CONFORMACION GRUPO LIDER DE RENDICION DE CUENTAS

Dependencialarea

Nombre del Funcionario

Direccion de Industria de Comunicaciones

Jorge Guillermo Barrera Medina

Subdireccion de Asuntos Postales

Jairo Luis Marulanda Lazcarro

Secretaria General

Adriana Vanessa Meza Consuegra

Direccion de Infraestructura

Camilo Alberto Jiménez Santofimio

Direccion de Promocion

Katty Eljach Martinez

Direccion de Apropiacién

Helga Milena Hernandez Reyes

Direccion de Gobierno Digital

Arleth Saurith Contreras (e)

Direccion de Vigilancia y Control

Gloria Liliana Calderon

Direccion de Transformacién Digital

Alba Gomez

Direccion de Desarrollo de la Industria de Tecnologias de la Informacién

Dina Maria Rodriguez Andrade

Oficina Asesora de Planeacion

Diego Ojeda Ledn

Oficina Asesora de Prensa

Oscar Cuenca

Oficina de Control Interno

José Ignacio Ledn

Grupo de Contratacion

Sandra Orjuela Méndez

Subdireccion Financiera

Carlos Andrés Rodriguez Reyes
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El 12 de agosto se dicto la capacitacion a cargo de la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales
en coordinacion con el Grupo Interno de Trabajo de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de
Interés a los funcionarios y contratistas con el fin de dar a conocer los lineamientos y estrategias para la
implementacion de la politica de participacion ciudadana en la gestion con un enfoque especial en la
formulacion de la estrategia de rendicion de cuentas.

Se presentd el marco normativo de la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas, los mecanismos,
escenarios y obligaciones de la participacion, a su vez de la importancia de aplicarlos en cada una de las
fases del ciclo de la gestion publica (diagndstico, formulacion, ejecucion y seguimiento y evaluacion) y
haciendo énfasis que la rendicion de cuentas solo se encuentra en la fase de seguimiento y evaluacion, por
lo que hace parte de un espacio de participacion ciudadana.

Respecto a la rendicion de cuentas se explic a los asistentes qué es y qué no es una rendicidn de cuentas
resolviendo algunos mitos al respecto, del mismo modo, se indico qué tipo de informacidn se debe poner a
disposicion de la ciudadania y los contenidos minimos a presentar que ademas son los evaluados por los
grupos de interés y la Oficina de Control Interno. Posteriormente se menciond la importancia de dar cuenta
de como la entidad debe alinear sus metas y logros al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
y la garantia de derechos de la poblacion, luego se realiz6 una explicacion de cada una de las etapas que
se deben surtir para la formulacion, disefio y ejecucion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
Finalmente se aclard los roles y responsabilidades de cada uno de los miembros del grupo lider.

Estado Actual de la Rendicion de Cuentas

RESULTADOS GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

Una vez diligenciado el autodiagnéstico para la
vigencia 2020 se obtiene un resultado de 97,1

ot puntos.

El MinTIC tiene fortalezas muy importantes
frente a la Gestion de la Rendicion de Cuentas
y estan alineadas al diagndstico, en cuanto al
cumplimiento de cada una de las etapas para
la ejecucion de la RdC y su construccion
participativa tanto con las areas del Ministerio
como de los grupos de interes.

En relacién con las etapas requeridas para la

GESTION DE RENCION DE CUENTAS

ejecucion de la RdC, los resultados son:
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Las actividades que se implementaran en el 2020 para cumplir con las actividades de rezago son:

1. “Coordinar con entidades del sector administrativo, corresponsables en politicas y proyectos y del
nivel territorial los mecanismos, temas y espacios para realizar acciones de rendicion de cuentas en
forma cooperada”. Para el caso del Ministerio, se coordinara con entidades adscritas al sector sobre
temas de interés ciudadano un espacio para rendir cuentas sobre politicas, proyectos y/o programas
que se estén adelantando por parte del Ministerio.

2. Formular el reto, los objetivos, metas e indicadores de la estrategia de rendicion de cuentas. El
documento se adjunta como anexo a esta estrategia (Anexo 1).

Caracterizacion de Grupos de Interés

A partir de la conformacion del equipo lider se designaron los enlaces de cada una de las dependencias y se
trabajo desde las areas en la caracterizacion de los grupos de interés y los temas mas relevantes de cada
una de las areas, en donde se identificaron no solo los grupos de interés que tienen relacién permanente con
las areas misionales de la entidad sino la identificacion de los temas mas relevantes por lo que se consulta
al ministerio.

SEIE S Nombre del Grupo de Interés Gl Nombre del Grupo de Interés
Actores de Actores
. Sector NETBEAM S.A.S.ANGELA MARIA
Asociaciones COVA Privado 0SORIO
Asociaciones ACM Sigaraoh Sector QSL COMUNICACIONES DIGITALES
ggrap Privado S.A.S-WILSON ALFONSO ALVAREZ
Sector RADIO COMUNICACIONES DEL CARIBE
Asociaciones Asomedios Privado LTDA-JAIR ALBERTO FANDANO
OLIVEROS
o . Sector SEGURIDAD ATLAS LTDA-LUIS
Asociaciones CaribeTIC Privado FERNANDO GARCIA TARQUINO
Camara de Camara de Comercio de Barranquilla y algunas zonas | Sector SEGURIDAD ORIENTAL LTDA-LUZ
Comercio aledafias en el Atlantico Privado MERY MENDIETA
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Céamara de . . . Sector SEGURIDAD SECURBEL LTDA-JOSE
Comercio Camara de Comercio de Pereira Privado OMAR URREGO
Céamara de Camara de Comercio de Neiva Sector SERVISION DE COLOMBIA'Y CIA LTDA-
Comercio Privado OSCAR ALEXANDER PARADA
Céamara de . . . Sector SMARTALK COMUNICACIONES COL
Comercio Camara de comercio de Cali Privado SAS-LUIS ANDRES MORALES SOTO
Camara de , . , Sector TAX MOVIL EXPRESS S.AS. -LUIS
Comercio Camara de comercio de Bogota Privado FERNANDO RODRIGUEZ
Céamara de Camara de Comercio de Armenia Sector TAXI EXPRESS PAMPLONA S.A.S.-JHAN
Comercio Privado ELER DELGADO PENALOZA
Céamara de Camara de Comercio de Manizales por Caldas Sector TAXI MAIKOU LTDA-NIELLER
Comercio P Privado GREGORIA DIAZ
Camara de Sector TECNOLOGIA EN COMUNICACIONES J
Comercio Cémara de Comercio de Ibagué Privado & M SAS TECNOCOM S.A.S-ALEX
MAURICIO LOPEZ CORDOBA

Camara de . . Sector TELEMATICA LTDA-DIANA CAROLINA
Comercio Camara de Comercio de Bucaramanga Privado MANJARRES BOHADA
Céamara de Camara de Comercio de Armenia Sector TRACKER DE COLOMBIA S.A.S.-JAIME
Comercio Privado LEONARDO MONRROY
Céamara de . . Sector TRANSPORTE RADIO MIOTAXI S.A.S.-
Comercio Camara de Comercio de Putumayo Privado JUAN ALBERTO GOMEZ GONZALEZ
Camara de Camara de Comercio de Sogamoso Sector UNION DE TECNOLOGIA ELECTRONICA
Comercio gamos Privado SAS.
Céamara de Camara de Comercio de Duitama Sector UNITEL S.A.S.-RICARDO ALEJO
Comercio Privado TRUJILLO
Céamara de . . Sector VIAJES ESPECIALES S.A.-ADELA
Comercio Camara de Comercio de Dosquebradas Privado VELOZA

, VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA
ggmgfc“lge Cémara de Comercio de Santa Marta gﬁgg’;o ANTARES LIMITADA-SAMUEL

CASTANEDA

Céamara de Camara de Comercio de Cicuta Sector Z COMUNICACIONES S.A.-MARTHA
Comercio Privado CECILIA RAMIREZ RAMIREZ
Céamara de , . . Sector
Comercio Camara de Comercio de Cali Privado 55 S.AS.
Gémara de Camara de Comercio de Bogota Sector A.J. GLOBAL PROYECTOS SASS.
Comercio Privado
Camaralde Céamara de Comercio de Chocd Septor ABAGTAGPS S.AS
Comercio Privado
Camaralde Camara de Comercio de Uraba Septor ACOMTIC SAS.
Comercio Privado
Camaralde Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima Septor AGMO S.AS.
Comercio Privado
Céamara de , . . Sector
Comercio Camara de Comercio de Barrancabermeja Privado ARAUKTEL S.A.S.
Céamara de Camara de Comercio de Valledunar Sector ARM INGENIERIA Y
Comercio P Privado TELECOMUNICACIONES S.A.S.
Cémaralde Camara de Comercio de Tunja Septor Asociacic')n Antenas Parabolicas de
Comercio Privado Choachi
Cémara de Camara de Comercio del Piedemonte Araucano Sector Asociacion Comunitaria para el Desarrollo
Comercio Privado de Angeldpolis ASOANGELOPOLIS
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Céamara de . . Sector Asociacion Parabdlica Comunitaria Ceiba
Comercio Cémara de Comercio de Putumayo Privado Vision Television
Sector ASOCIACION TELEVISION
Cluster Cluster de Industrias Creativas Privad COMUNITARIA DE MESETAS TV
ado MESETAS
Cliister Cluster de Empresas de Tecnologias de Informaciony | Sector AVANZA TELECOMUNICACIONES
Comunicacién de los Santanderes Privado SAS.
Emprendedores,
Potenciales . ;
1.Ciudadanos que acceden a los cursos virtuales y Sector
Emprendedores y Semilleros de Emprendimiento Digital de APPS.CO. Privado BACAO SAS.
Eempresas
Digitales
Emprendedores,
Potenciales 2. Equipos emprendedores que participan en las fases Sector
Emprendedoresy  : de la etapa temprana del acompafiamiento de . BELTCOM S.A.S
Privado
Eempresas APPS.CO.
Digitales
Emprendedores,
Potenciales . .
Emprendedores y 3. Empresas digitales que pa~rt|0|.pan en las fases de la Septor BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS
Eempresas etapa avanzada del acompafiamiento de APPS.CO Privado VOLUNTARIOS CANDELARIA
Digitales
Emoresas Intersoftware Sector BETHEL COMUNICACIONES Y
P Privado SUMINISTROS S.AS.
Sector
Empresas Globant Privado BIBO SOLUTIONS S.AS.
Emoresas ANDI Sector BIOCONSTRUCTORES ASOCIADOS
P Privado SAS.
Empresas ESRI Colombia Sector BISMARK COLOMBIA S.A
Privado ’
, Sector
Empresas Grupo Albion Privado BROADTELCA S.AS.
Empresas Grupo Nutresa ﬁﬁsgo C&J TELECOMUNICACIONES S.A.S.
Empresas Interacpedia ﬁﬁgg’;o CABLENET PLUS S.A.S. ZOMAC
Emoresas Fedesoft Sector CABLENETWORK COMUNICACIONES
P Privado SAS.
Emoresas Ecopetrol Sector CAMPO VIRTUAL VELOCIDAD
P P Privado SIMETRICA PARA TODOS S.AS.
R . . Sector CANAL REGIONAL DE TELEVISION DEL
Empresas Camara de Comercio de Bogota Privado CARIBE LTDA - TELECARIBE
Empresas Camara de Comercio de Bogota ﬁﬁgggo CASANET S.A.S ZOMAC
- Sector
Empresas Prodigius Privado CE CAPITALS.ASS.
Sector
Empresas Fedesoft Privado CENESTEL P&S S.A.S.
E CEA colombia Sector CENTRO DE NEGOCIOS VANNCEL
mpresas Privado SAS.
Sector
Empresas ANDI Privado CHT HOLDINGS S.A.S.
Empresas Hands for Change ﬁﬁgg’;o CITYRED INGENIERIA SAS.
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Sector

CLICK HD TELEVISION E INTERNET

Empresas Mercado Libre Privado CENTRO SAS.
Empresas ltersoftware gﬁgg’;o CLIK TELECOMUNICACIONES S.AS.
, Sector
Empresas Rappi Privado COCONUT SERVICES S.AS.
. Sector
Empresas CEA Colombia Privado COGENT COLOMBIA S.A.S.
Empresas Mercado libre Septor COLMETEC S.A.S.
Privado
Empresas Globant Sector COLRED INGENIERIASAS.
Privado
Empresas Globatn ﬁﬁgg’;o COMPUNETWORK RENTING S.A.S.
Sector
Empresas BANCOLOMBIA Privado COMUNET.MAX S.A.S.
Empresas CITRIX Sector COMUNICACIONES Y TECNOLOGIA
P Privado BRAYCOM SA.S.
Sector COMUNICACIONES, MANTENIMIENTO
Empresas ARGOS Privado DE HARDWARE Y SOFTWARE SA.S
Empresas ZELECTTO gﬁgg’;o CON3CT@RTE SAS.
Empresas ETB Sector CONCESIONARIA VIAL DEL ORIENTE
P Privado SAS.
. Sector CONECTATE COMUNICACIONES DEL
Empresas CORPORACION UNIVERSITARIA BEROAMERICANA | 5on PACIFICO SAS.
Empresas ARL-SURA ﬁﬁsg’go CONEXION TOTAL A INTERNET S.AS.
Empresas FEDESOFT gﬁgg’;o CONSTRUIMOS Y SENALIZAMOS S.A.
Sector Cooperativa de Servicios Audiovisuales,
Empresas SIS VIDA Privado Culturales, Recreativos y Afines
COOVISION
Sector COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
Empresas TIGO-UNE Privado TRANSPORTADORES DE SESQUILE
Egg‘;ae‘r’:;gﬁ UNION INTERNACIONAL DE Sector COORDINAR SEGURIDAD Y COMPARIA
Intemacional TELECOMUNICACIONES Privado LTDA
Eggdae‘r’:;gﬁ Recional Aéricas Sector CORPORACION ANTENA PARABOLICA
pera 9 Privado BARRIO EL SALVADOR
Internacional
Entidades de CORPORACION ANTENA PARABOLICA
Cooperacion Unidn Postal de Las Américas Espafia y Portugal - Sector VECINOS DE LOS BARRIOS
pera UPAEP Privado FRANCISCO ANTONIO ZEA Y ALFONSO
Internacional -
LOPEZ
Entidades de Sector CORPORACION DE MERCADEO
Cooperacion Union Postal Universal Privado INMOBILIARIO Y DISTRIBUCION DE
Internacional ALIMENTOS S.AS.
Entidades de Sector .
Cooperacion BID . CORPORACION GUANEVISION T.V.
. Privado
Internacional
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Entidades de

. Sector CUERPO DE BOMBEROS
Cooperacion C4R .
Internacional Privado VOLUNTARIOS VILLA DEL ROSARIO
Entidades de
. o . Sector CUERPO DE BOMBEROS
Cooperqcmn Organizacion de Estados Americanos - OEA Privado VOLUNTARIOS DE VILLA DE LEIVA
Internacional
Entidades de Sector
Cooperacion ONU MUJERES . CYBERTNET S.AS.
. Privado
Internacional
Entidades de Sector
Cooperacion ONU Muijeres Colombia . DATALOGIN SA.S.
. Privado
Internacional
Entidades de Sector
Cooperacion UNICEF : DEAN WISP S.A.S.
. Privado
Internacional
Entidades de Sector
Cooperacion Fundacion Telefonica Privado DIAZ CARDONA TECHNOLOGY S.A.S
Internacional
Entidades Correlation One Sector DIGITAL COAST SAS.
Internacionales Privado
Entidades Sector
Internacionales Coursera Privado DINATEL GROUP SAS
Entidades Data Camp Sector DIRECTIBU SAS.
Internacionales Privado
Entidades Sector DISTRIBUCIONES DE REDES Y
; Microsoft . SERVICIOS DE COMUNICACIONES
Internacionales Privado SAS
Entidade;s British Council Septor DISTRIBUIDOR DE INTERNET LOCAL
Internacionales Privado SAS.
Entidades Privadas  Universidad Simén Bolivar - MACONDOLAB Sector DIUFF.NET TELECOMUNICACIONES
Privado SAS.
Entidades Privadas : Universidad EAN gz\itaﬁjro DSAM COMUNICACIONES S.AS.
Entidades Privadas : Universidad del Valle gz\itaﬁjro DUKE.NETCOMUNICACIONESSAS
Entidades Régimen iNNoulsa Sector EMPRESA DE TECNOLOGIA Y
Privado P Privado COMUNICACIONES 7 S.A.S ZOMAC
Entidades Régimen Sector ENERGIZANDO INGENIERIA Y
Privado COLOMBIA PRODUCTIVA Privado CONSTRUCCION SAS.
Gremio Fenalco Caribe Septor ENETEL S.AS.
Privado
Gremio Fenalco Narifio Sector EVOLFAISAS.
Privado
. ) , Sector FASTNET INTERNET PARA TODOS,
Gremio Fenalco Nacional (Bogota) Privado SAS.
Gremio Acopi Centro Occidente gﬁgfgo FENIX SOLUTION WIRELESS S.AS.
. Sector
Gremio Fenalco Meta Privado FIBER PLAY ZOMAC S.AS.
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Sector

Gremio Acopi Atlantico . FIBERCONECT S.AS.
Privado
Gremio Camara Colombiana de Comercio Electrénico Sz\(;ggo FIBERLANT SOLUCIONES S.A.S.
Gremio GEMA Sector FIBERNEXT S.AS.
Privado
. Federacion Colombiana de la industria de Softwarey | Sector
Gremio Tecnologias Informéaticas Relacionadas - FEDESOFT | Privado FLASHNETWORKS SA.S.
Instancias de . I . Sector FUNDACION DEL CARIBE
Participacion Industria deTelecomunicaciones e Industria Postal Privado TECNOLOGICA
1. Universidades, Incubadoras, Camaras de Comercio, | Sector
Operadores Aceleradoras y Fondos de Inversion Privado G4S TECHNOLOGY COLOMBIA S.A
Organizacion Sin\/ERS|DAD DE LOS ANDES Sector G4S TECHNOLOGY COLOMBIA S.A.
Animo de Lucro Privado
Organizacion i 1y |noenieria Eléctrica y Electrénica Sector GAMATECNICA INGENIERIA S.AS.
Animo de Lucro Privado
Organizacion Sin . - . . . Sector
Animo de Lucro Emisoras Comunitarias (530 emisoras a nivel nacional) Privado GAMATECNICA INGENIERIA S.A.S.
Qrganizaci()n Sin Television Comunitaria (7 tv comunitaria) Septor GAMMA SYSTEM S.A.S.
Animo de Lucro Privado
Organizacion Sin— g5 Sector GARCIA EXPORTECION SAS
Animo de Lucro Privado e
Organizacion Sin Federacion Nacional de Sordos de Colombia - Sector GLOBAL COMUNICACIONES META
Animo de Lucro Fenascol Privado SAS.
Organizacién Sin Sector GLOBAL INTERCOMUNICACIONES
Animo de Lucro RED PAPAZ Privado SAS.
Organizacion Sin Fundacién Gabriel Garcia Marquez para el Nuevo Sector
Animo de Lucro Periodismo Iberoamericano - Fundacién Gabo Privado GLOBICNET SAS.
Organizacion Sin - 1 ppoE 10 Sector GRUPO BELLAFORMA SAS.
Animo de Lucro Privado
Organizacion Social | ACTORES S.G.C. - Santiago Cabrera Santos Sz\(;ggo GUAJIRATICS S.A.S.
o ... - EGEDA Sociedad de servicios para los productores Sector
Organizacion Social audiovisuales. Privado GUAJIRANET ISP S.A.S.
Organizacién Social Sayco - Sociedad de Autores y compositores de Septor HIDROMED SA.
Colombia Privado
Organizacién Social Acinpro: Asociacion Colombiana de Intérpretes y Septor HIGHTECH TELECOMUNICACIONES
Productores Privado S.AS.
Organizaciones con Sector
Animo de Lucro Se caracterizaron 621 organizaciones Pri IMALLI COMUNICACIONES S.A.S.
X rivado
(Privadas)
Organos de Control  PERSONERIA ABEJORRAL Sector IN QUALITY TELECOMUNICATIONS
Privado S.AS.
Organos de Control | JAVIER MAURCIO DUQUE VASQUEZ- gﬁsg’go IN2 INNOVACION EN INGENIERIA S.A.S.
Organos de Control : Técnico Investigador- Sz\(;ggo INFINITE COMPUTER S.A.S.
Organos de Control  Fiscalia General de la Nacion- Sﬁgggo INFINITY COMPANY S.A.S.
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x Direccidn Especializada Contra las Violaciones de los | Sector

Organos de Control Derechos Humanos - DECVDH Privado INFORMACION Y TECNOLOGIA S.A.

Organos de Control =010 PEREZ BARRERA - Invesigador Profesional | Bector INFORMAGION Y TECNOLOGIA S A,

. . " Sector INGENIERIA ELECTRONICA

Organos de Control : Fiscalia General de la Nacion Privado COLOMBIANA SAS.

x Direccidn Especializada Contra las Violaciones de los | Sector

Organos de Control Derechos Humanos - DECVDH Privado INGENIERIA GPON TV S.A.S.

Otras Entidades e Sector

Piblicas Alta Consejeria Distrital TIC Privado INGEOSERVICE COL S.A.S.

Ot’ra.s Entidades Dilre.ccioln de Seguridad e Infraestructura Publica del Septor INGEREDES COMUNICACIONES SAS.

Publicas Ministerio de Defensa Privado

Otras Entidades - ” L Sector

Publicas Comision de Regulacién de Comunicaciones Privado INGETEL SOLUCIONES S.A.S.

Otras Entidades Ministerio de Ambiente v Desarrollo Sostenible Sector INNOVA SOLUCIONES TECNOLOGICAS

Publicas S yues s Privado DE COLOMBIA SAS.

Otras Enfidades o2 tamento Nacional de Planeacin Sector INNOVACION GLOBAL SAS.

Publicas Privado

Otras Entidades . . Sector

Publicas Agencia Nacional del Espectro Privado INSIDENET SAS

Otras Entidades Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Sector INSTRUCONTEC INGENIERIA EN

Publicas Desastres Privado INSTRUMENTACION CONTROL ¥

TECNOLOGIA

Ot’ra.s Entidades Comisin de Regulacion de Comunicaciones Septor INTECOM TELECOMUNICACIONES

Publicas Privado SAS.

Otras Enfidades )z Sector INTEEGRA SAS.

Publicas Privado

Otras Entidades DANE Sector INTERCABLE COMUNICACIONES J & G

Publicas Privado SAS.

Otras Entidades Sector INTERCOM DE TELECOMUNICACIONES
L IGAC .

Publicas Privado SAS.

Otras Entidades . . Sector

Publicas Servicios Postales Nacionales S.A. Privado INTERCOM SOLUCIONES S.A.S.

Otras Enfidades 5| -p| pIA DE CAJAMARCA Sector INTERCONEXIONES YJJ SAS.

Publicas Privado

Otras Entidades Sector

Publicas ALCALDIA DE CALARCA Privado INTERLINKS COMUNICACIONES SA.S.

Otras Entidades Sector

Publicas ALCALDIA DE JARDIN Privado INTERNET BLUE SA.S.

Ot’ra.s Entidades ALCALDIA DE JENESANO Septor INTERPROJECT COMUNICACIONES

Publicas Privado SAS.

Otras Entidades < Sector INTERREDES SOLUCIONES

Pablicas ALCALDIA DE LA FLORIDA- NARING Privado INTEGRALES S.AS.

Ot’ra.s Entidades ALCALDIA DE PUERTO LLERAS Septor INTERWORLD COMUNICACIONES

Publicas Privado SAS.

Otras Entidades Sector INTTEL REDES Y

Pblicas ALCALDIA DE SAN PABLO Privado TELECOMUNICACIONES SASS.
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ALCALDIA MUNICIPAL DE ALBAN - NARINO -

gt,rbalis Entidades  £\1iSORA DE ATENCION Y PREVENCION DE gﬁst‘g INVERSIONES COCOSEAE SAS.
ublicas DESASTRES ado
Ot’ra.s Entidades ALCALDIA MUNICIPAL DE ANGOSTURA Septor INVERSIONES RIASCOS CARDENAS
Publicas Privado S.AS.
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE APARTADO S IOTRACKING SAS
Otras Enfidades 5| oAl pjA MUNICIPAL DE BAJO BAUDO Sector IP DATASAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE BARAYA S ISANET TELECOMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades Sector
fra ALCALDIA MUNICIPAL DE CHOACHI . ISATEL TELECOMUNICACIONES SAS.
Publicas Privado
Otras Enfidades 5 oAl pjA MUNICIPAL DE DABEIBA Sector ISOLTEL SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE FUNES S JHS INTERNET SAS.
Otras Enfidades 5| oAl pjA MUNICIPAL DE GUACHENE Sector JL & ML COMUNICACIONES SAS.
Publicas Privado
Otras Enfidades 5 5a| pjA MUNICIPAL DE GUACHUCAL Sector JL COMUNICACIONES EL TAMBO S.A.S
Publicas Privado AS.
Otras Enfidades 5 oAl pjA MUNICIPAL DE LA ARGENTINA Sector JM TECHNOLOGY SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE LA LLANADA S JMTRACKING SAS.
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE MACANAL S KINMALU SAS.
Otras Enfidades 5 oAl pjA MUNICIPAL DE MURILLO Sector KONECTIC SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE PEREIRA S KONEKSYON SAS.
Ot’ra.s Entidades ALCALDIA MUNICIPAL DE POLICARPA Septor LAGA REDES Y COMUNICACIONES
Publicas Privado S.AS.
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE POPAYAN S LANSANET SAS.
Otras Enfidades 5 oAl pjA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE 0S0s | Secter LC-GPS SAS.
Publicas Privado
Otras Enfidades 5 oAl pjA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DEL SUR | Sector LIBRE COMUNICACIONES SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades  ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTACRUZ DE Sector
Pblicas GUACHAVES Privado LINKTECH UNIDOS S.AS.
Ot’ra.s Entidades ALCALDIA MUNICIPAL DE TAME Septor LOGISTICA'Y RASTREO SATELITAL
Publicas Privado S.AS.
Otras Entidades Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DE TERUEL S M2MSAS.
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Otras Enfidades 5 oAl pjA MUNICIPAL DEL MEDIO BAUDO Sector MASSTEC SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades - Sector
el ALCALDIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE NARINO | 5501 MATSAH SAS.
Otras Entidades ASOCIACION DE CABILDOS GENARO SANCHEZ Sector
Publicas ZONA CENTRO Privado MAXINTER FIBRA S.A.S.
Otras Entidades  ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENASDELA | Sector ggé:gg:;gggt\%%fgﬁgs'NTERNET
Publicas ZONA NORTE DEL CAUCA - ACIN Privado SIMPLIFICADA
Otras Entidades  ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DEL VALLE | Sector
Péblicas DEL CAUCA - REGION PACIFICA - ACIVA RP Privado MC BAIN COMUNICACIONES SA.S.
Otras Entidades  ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS UH WALA | Sector
Péblicas VXIC Privado MEGATV C&JS.AS
. ASOCIACION DE CABILDOS Y AUTORIDADES
F?ar;iscgg“dades TRADICIONALES DEL CONSEJO REGIONAL gﬁ\fg’;o MEGACABLE COLOMBIA SAS.
INDIGENA DEL TOLIMA "CRIT"
. ASOCIACION DE JEFES FAMILIARES WAYUU DE LA

th]r;iS Entidades ZONA NORTE DE LA ALTA GUAJIRA “WAYUU gz\c;t%r g/liGSANET COMUNICACIONES ZOMAC

Ccas ARAURAYU" ado A,
Ot’ra.s Entidades CABILDO INDIGENA DE GUAMBIA Septor MEGANET TEL COMUNICACIONES
Publicas Privado S.AS.
Otras Entidades Sector
el CABILDO INDIGENA DE MUELLAMUES S MEGARED SOLUCIONES SAS.
Otras Enfidades g noy INDIGENA DE PASTAS ALDANA Sector MIKROTIC TASCO SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el CABILDO INDIGENA DE TUQUERRES S MILLENNIALS NETWORK SAS.
Otras Enfidades g noy INDIGENA INGA Sector MORA COMUNICACIONES SAS.
Publicas Privado
Otras Enfidades g, ) INDIGENA RESGUARDO DE MALES Sector MUNICIPIO DE PASTO
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el CABILDO INDIGENA SAN LORENZO DE CALDONO | 59" NEERO SAS.
Otras Enfidades g noy MAYOR AWA DE RICAURTE NARINO Sector NEGSYSTEM SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el CABILDO MAYOR DEL PUEBLO DE YANACONA | 529" NETCUND SAS
Otras Enfidades o) F310 DE BOYACA Sector NETWORK ONE SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades " - Sector NETWORKS INTERCONNECTED BY
Péblicas COLEGIO INTEGRADO "DIVINO NINO Privado EXPERTS COMUNICACIONES SAS.
Otras Enfidades o\ 11 NIDAD INDIGENA MOKANA DE MALAMBO | Sector NOVANET DIGITAL SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades ~ CORPORACION UNIVERSITARIA AUTONOMA DEL | Sector ,
Pblicas CAUCA Privado NUMERICA LTDA
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Otras Enfidades  rppARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER Sector OM ENGINEERING SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el ESCUELA DE TECNOLOGIAS DE ANTIOQUIA e OMNISPACE COLOMBIA SAS.
Otras Entidades ESCUELA NORMAL SUPERIOR MARIA Sector
Publicas INMACULADA Privado OPENRED SAS.
Otras Entidades  FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA - EJERCITO | Sector
el NACIONAL S OSMIO TELECOMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades . . Sector
el FUNDACION TECNOLOGICA RURAL - COREDI e OSPIREDES SAS.
Otras Entidades Sector PARTNERS TELECOM COLOMBIA
el FUNDACION UNIVERSIDAD DEL NORTE Sroor ng,
Otras Entidades  FUNDACION UNIVERSITARIA JUAN DE Sector PLANETA IP COMUNICACIONES SAS.
Publicas CASTELLANOS Privado E.S.P.
Otras Enfidades  prRNACION DE BOYACA Sector POLIGROW COLOMBIA SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el GOBERNACION DE CALDAS e PRETORIAN SECURITY LTDA
Otras Enidades Sector PROYECTOS DISENOS INGENIERIA
tras GOBERNACION DE CUNDINAMARCA . ARQUITECTURA Y CONSTRUCCIONES
Publicas Privado LTDA
Otras Entidades Sector PSTEC SERVICIOS TECNOLOGICOS
Péblicas GOBERNACION DE LA GUAJIRA Privado SAS.
Otras Enfidades  »prRNACION DE RISARALDA Sector R&M COMMUNICATIONS SA.S.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el GOBERNACION DEL AMAZONAS e R&S COMUNICACIONES S.A.S
Otras Entidades ~ GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL Sector
el CASANARE S RC INTERCOMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades Sector RED CONEXION
Publicas GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL META | 5 TELECOMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades Sector
el GOBERNACION DEL TOLIMA e RED LINE IN.C SAS.
) INSTITUCION EDUCATIVA "CARLOS JULIO
gggiscgg“dades TORRADO PENARANDA" ABREGO-NTE Sﬁ\(;:iro RED MIA COMUNICACIONES SAS.
SANTANDER
Otras Enfidades |\ is7iT()CION EDUCATIVA BRAULIO GONZALEZ | Secter RED TELCO SAS
Publicas Privado
Otras Enfidades |\ .si1UcION EDUCATIVA COLEGIO LA SALLE Sector REDFI SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades ~ INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL Sector RJVL REDES Y
Publicas NUESTRA SEKORA DE LA SALUD Privado TELECOMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades  INSTITUCION EDUCATIVA GUILLERMO LEON Sector
Publicas VALENCIA Privado ROYAL TELECOMRT S.A.S.
Otras Entidades Sector
el INSTITUCION EDUCATIVA INDIGENA NO. 1 e RURALTEC SAS.
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Otras Entidades  INSTITUCION EDUCATIVA INTEGRADO Sector SAVASA SOLUCIONES INTEGRALES
Piblicas CARRASQUILLA INDUSTRIAL Privado

Otras Entidades Sector

el INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO GALAN | p°02 SCHEFFER COLOMBIA SAS.

Otras Enfidades |\ .7 T()CION EDUCATIVA LA LIBERTAD Sector SEAN COMUNICACIONES SAS.
Publicas Privado

Otras Enfidades |\ isTiTycION EDUCATIVA SANTO DOMINGO SAVIO | SEctor SEGURIDAD ICONS E&E LTDA
Publicas Privado

Otras Entidades Sector

el INSTITUCION UNIVERSITARIA ITSA e SEGURIDAD META LTDA

Otras Enfidades |\ i7i7()TO UNIVERSITARIO DE LA PAZ Sector SEGURIDAD SARA LTDA

Publicas Privado

Otras Entidades  MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - FUERZA | Sector SELTEC INGENIERIA Y

Publicas AEREA COLOMBIANA Privado TELECOMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO CUASPUD (CARLOSAMA) S SEPRONAL SAS.

Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO DE ALVARADO e SERTELFO COMUNICACIONES SAS.
Otras Entidades Sector SERVICIOS PUNTO AZUL

Pblicas MUNICIPIO DE ATRATO Privado COMUNICACIONES SAS.

Otras Entidades Sector SERVICIOS Y SOLUCIONES

Pblicas MUNICIPIO DE BELEN Privado INFORMATICAS ITECHBIT SAS.
Otras Entidades Sector SERVICIOS Y SUMINISTROS CAQUETA
el MUNICIPIO DE BETANIA S

Otras Enfidades ) ;ncIPIO DE COLON GENOVA Sector SERVINET JC SAS ZOMAC

Publicas Privado

Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO DE CONCEPCION e SERVIRED COMUNICACIONES SAS.
Otras Enfidades  \yjnic1pIO DE FUSAGASUGA Sector SIENERCOM COLOMBIA SAS.
Publicas Privado

Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO DE GUADALUPE S SIMPLIFICAR SAS.

Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO DE IBAGUE e SISCO TECHNOLOGY S.A.S. ZOMAC
Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO DE JUNIN S SISKOM SAS.

Otras Entidades Sector

el MUNICIPIO DE LA CEJA DEL TAMBO e SISTEMAS PIJAO SAS. - ZOMAC
Otras Enfidades ;o110 DE LA CRUZ Sector SKYNET COMUNICACIONES S.AS.
Publicas Privado

Otras Entidades Sector .

el MUNICIPIO DE LIBORINA e SM MOVIL COMUNICACIONES SASS.
Otras Entidades Sector SOLUCIONES DE INGENIERIA E-VOLT
el MUNICIPIO DE MADRID S
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SOLUCIONES INTEGRALES DE

Otras Enfidades ) ;\1c1pIO DE MURINDO Sector INGENIERIA Y CONSULTORIA M&M
Publicas Privado SAS
Otras Entidades Sector SOLUCIONES TELEMATICAS SOSNET
Pblicas MUNICIPIO DE PAICOL Privado SAS.
Otras Entidades Sector SOLUCIONES Y ASESORIAS EN
Piblicas MUNICIPIO DE PEREIRA Privado INGENIERIA LIMITADA
Otras Entidades Sector SOLUDING SOLUCIONES INTEGRALES
Pblicas MUNICIPIO DE PUEBLO BELLO Privado DE INGENIERIA SAS.
Otras Entidades Sector SOMOS TECNOLOGIA,
Pblicas MUNICIPIO DE QUIBDO Privado INFRAESTRUCTURA & CLOUD SAS
Otras Entidades Sector
el MUNICIPIO DE RONCESVALLES S SOTO NORTE DIGITAL SAS. ZOMAC
Otras Enfidades \y;nic1pIO DE SAN ANDRES DE CUERQUIA Sector SPECTER LINE SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
o MUNICIPIO DE SANTIAGO S SPEEDNET SAS.
Otras Entidades Sector
el MUNICIPIO DE SIMITI S SPEEDTIC SAS.
Otras Entidades Sector SSI SECURITY SYSTEM INTEGRATION
Pblicas MUNICIPIO DE SOPO Privado SAS.
Otras Entidades Sector
el MUNICIPIO DE TAMARA S STARTLINE SAS
Otras Entidades Sector SUPERCOMUNICACIONES COLOMBIA
Pblicas MUNICIPIO DE TAUSA Privado SAS.
Otras Entidades Sector
el MUNICIPIO DE UTICA e SUPERREDCOMPANY S A S. ZOMAC
Otras Enfidades \yjnic1PIO DE VALLE DEL GUAMUEZ Sector SURNET ISP SAS.
Publicas Privado
Otras Enfidades ) jnicIPIO DE VILLAVICENCIO Sector SYNERGYTECH SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Sector
el POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA S SYSTEM BOARD SAS.
Otras Enfidades £ api) TEL EVISION NACIONAL DE COLOMBIA Sector TASCON Y SANCHEZ
Publicas Privado
. RESGUARDO DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS
gg;iscgstldades EMBERA CHAMI Y ZENU DE LA PALMA.FONADE gﬁgg’;o TAX MOVIL EXPRESS SAS.
CONVENIO 199031,
Otras Entidades Sector
el RESGUARDO INDIGENA DE SAN LORENZO S TAXI MAIKOU LTDA
Otras Enfidades  peo51)ARDO INDIGENA DE TOTORO Sector T-CONECTASAS.
Publicas Privado
Otras Entidades  RESGUARDO INDIGENA INGA LA CRISTALINA Sector TECNOLOGIA NACIONAL DE
Publicas ESPERANZA SAN CAYETANO Privado CONECTIVIDAD SAS.
Otras Entidades  RESGUARDO INDIGENA KARMATA RUA Sector TECNOMUSIC SOLUCIONES
Publicas CRISTIANIA Privado INTEGRALES SAS.

GDO-TIC-FM-012
V4.0




Otras Enfidades |\ pADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER Sector TECNOREDES DE COLOMBIA SAS.
Publicas Privado

Otras Entidades Sector

el UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA Soor TEKNOSYSTEM SAS.

Ot’ra.s Entidades UNIVERSIDAD DE CARTAGENA Septor TELCO SOLUCIONES INTEGRALES
Publicas Privado S.AS.

Otras Enfidades ;\/ERSIDAD DE CORDOBA Sector TELCORE SAS.

Publicas Privado

Otras Entidades Sector TELECOMUNICACIONES BEVESA
el UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA Soor ovs

Otras Enfidades ;\/ERSIDAD DE LA GUAJIRA Sector TELECOMUNICACIONES URMED SAS.
Publicas Privado

Otras Entidades Sector TELEKOR TELECOMUNICACIONES
el UNIVERSIDAD DE MANIZALES Soor ovs

Otras Enfidades ;\/ERSIDAD DE MEDELLIN Sector TELEREDES DE SANTANDER SAS.
Publicas Privado

Otras Entidades - Sector

el UNIVERSIDAD DE NARINO Soor TELTRONIC ANDINA LTDA.

Otras Entidades Sector THE NEW CONNECTION COMPANY
el UNIVERSIDAD DE PAMPLONA Soor e

Otras Enfidades |\, ERSIDAD DEL CAUCA Sector THE SPRING SOLUTIONS SAS.
Publicas Privado

Otras Entidades Sector

el UNIVERSIDAD DEL CAUCA Soor TOTAL CONNECTION SASS.

Otras Entidades Sector TRANSPORTE DE INTERNET Y MEDIOS
Pblicas UNIVERSIDAD DEL QUINDIO Privado TECNOLOGICOS SAS.

Otras Entidades Sector

e UNIVERSIDAD DEL TOLIMA Sroor TRANSPORTE RADIO MIOTAXI SA.S.
Otras Enfidades ;\ ERSIDAD DEL VALLE Sector TRYSEG INGENIERIA SAS.

Publicas Privado

Otras Enfidades ;\/ERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER | Sector TSG THE IT EXPERTS SAS.

Publicas Privado

Otras Entidades  UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER | Sector URED SAS

Publicas - OCANA Privado e

Otras Enfidades ;\/ERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER Sector TU RED SIN LIMITE SAS.

Publicas Privado

Otras Enfidades ;\\/ERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sector TURBONETX COMUNICACIONES SAS
Publicas Privado AS.
Otras Entidades  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE | Sector

Pblicas COLOMBIA - TUNJA Privado TV JUNIOR GAMARRA S.A.S.

Otras Entidades Sector

el UNIVERSIDAD SANTO TOMAS S TV SERVICES JC SAS.

Otras Entidades Sector

el UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA S TV UNIDOS J&G SAS.
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Otras Enfidades ;\/ERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA Sector TVBMAS SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CHOCO "DIEGO | Sector TW LAN COMUNICACIONES COLOMBIA
Publicas LUIS CORDOBA” Privado SAS.
Otras Enfidades o pERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO | S€%tor URABANET HC S.A.S. ZOMAC
Publicas Privado
Otras Entidades RTVC Sector URBALINK TELECOMUNICACIONES
Publicas Privado SAS.
. SOCIEDAD TELEVISION DE ANTIOQUIA LTDA. -
gg;iscgstldades CANAL REGIONAL TELEANTIOQUIA - URIEL gﬁgg’;o VIGILANCIA JUVENIL SEGURIDAD LTDA
HERNANDO SANCHEZ ZULUAGA

Ot’ra.s Entidades Alcaldia Distrital de Santa Marta - Secretaria Distrital de Septor VIOTEC SAS.
Publicas Salud Privado
Ot’ra.s Entidades Asociacion de Profesionales Civicos Voluntarios Septor W1 FIINGENIERIA'Y COMUNICACIONES
Publicas Privado SAS.
Otras Entidades . . Sector
Piblicas Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Buga Privado WIFI ALTERNATIVO VALLE S.A.S.
Otras Entidades . . Sector WIFI SERVICES CASANARE S.A.S.
Piblicas Bomberos Voluntarios de Barrancabermeja Privado ZOMAC
Otras Entidades . , Sector WIFINET TELECOMUNICACIONES
Piblicas Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Bogota D.C. Privado SAS.
Otras Entidades . . Sector WIFIREDES TELECOMUNICACIONES
Piblicas Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Fusagasuga Privado SAS.
Otras Entidades . . Sector
Piblicas Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Neiva Privado WIMAX S.A.S. ZOMAC
Otras Entidades Departamento de Caldas Sector WIRELES INTERNET & HOME SERVICE
Publicas P Privado (WIS) SAS.
Ot’ra.s Entidades Departamento del Cauca — Secretaria de Salud Septor WIRELESS TECHNOLOGY SAS.
Publicas Departamental del Cauca Privado
Otras Entidades Departamento del Tolima — Secretaria Departamental | Sector WOISSAS
Publicas de Salud Privado e
Otras Enfidades £, Financiero Distrital de Salud Sector YAMACORP SAS.
Publicas Privado
Otras Entidades Gobernacion del Valle del Cauca - Secretaria Sector
Publicas Departamental de Salud del Valle del Cauca Privado YFLONET SAS.
Otras Entidades . . Sector

e Instituto Departamental de Salud de Narifio : ZAFIRO TELECOMUNICACIONES S.A.S.
Publicas Privado
Ot’ra.s Entidades Ministerio (,’? Defensa - Comando General de las Septor ZEUS' COMUNICACIONES SAS.
Publicas Fuerzas Militares Privado
Otras Entidades L . . . Sector . :
Publicas Ministerio de Defensa Nacional - Policia Nacional Television ASOCIACION CABLEVISION TADO
Otras Entidades I . Sector ASOCIACION COMUNITARIA ANTENA
Pblicas Municipio de Vijes Television ~ PARABOLICA BAJO TIGUI
Otras Entidades . N . S Sector ASOCIACION COMUNITARIA ANTENA
Plblicas Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil Television PARABOLICA FRONTINO
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ASOCIACION COMUNITARIA DE

CimErtos | BUCODELAREPIBLIOA FAIONAIRCO |3k COOPROPETATI ATENA ANTEN
PARABOLICA DE PLANADAS
Otras Entidades Sector ASOCIACION COMUNITARIA DE
Publicas MUNICIPIO DE DUITAMA Television TELEVISION PAMPLONITA
Otras Entidades ONP Sector ASOCIACION CONTRATACION
Publicas Television TELECOMUNICACIONES
Otras Entidades . . Sector ASOCIACION DE COPROPIETARIOS DE
Publicas Colombia Productiva Television ~ TELEVISION ROLDANILLO TV
Otras Entidades Sector ASOCIACION DE
e Ministerio de Comercio, Industria y Turismo L TELECOMUNICACIONES DEL SAN
Publicas Television
JORGE
Otras Entidades . Sector ASOCIACION DE TELEVIDENTES DE
Publicas Procolombia Television ~ CACHIPAY
Otras Entidades Viceministerio de Asuntos Aarario Sector ASOCIACION DE TELEVIDENTES DE
Publicas S Suntos Agrarios Television PATIO BONITO
. ASOCIACION DE TELEVISION
gggiscgg“dades AGROSAVIA ?:ICet\(/)lrsmn COMUNITARIA DE
RIONEGRO SANTANDER
. ASOCIACION DE TELEVISION
gggiscgg“dades MinCiencias ?:ICet\(/)lrsmn COMUNITARIA DE
RIONEGRO SANTANDER
. ASOCIACION DE USUARIOS DE
Otras Enfidades oo Sector ANTENA PARABOLICA "ASUANPA - LA
Publicas Television VEGA"
Otras Entidades Sector ASOCIACION DE USUARIOS DEL
PUbl ICETEX Television SERVICIO DE T.V. SATELITE
cas elevisio MIRAFLORES
Otras Entidades - L. ) Sector : - .
Piblicas Universidad Tecnoldgica de Pereira Television ASOCIACION NARINO TELEVISION
Otras Entidades Computadores para Educar Sector ASOCIACION PRO RECREACION Y
Pblicas piacores p Television ~ CULTURA DE ZIPAQUIRA APRECUZ
Otras Entidades N . Sector ASOCIACION PRO RECREACION Y
Publicas Universidad Nacional Televisin ~ CULTURA DE ZIPAQUIRA APRECUZ
Otras Entidades Ministerio de Educacién Sector CORPORACION AMERICA TELEVISION
Publicas s Television ~ CA-TV
Ot’ra.s Entidades Ecopetrol - Laboratorio de Innovacin Sectqr . CORPORACION AMERICA TELEVISION
Publicas Television CA-TV
Otras Entidades MinTransporte - Innovacion Sector CORPORACION AUDIOVISUAL DE
Publicas P Television ~ CHIBOLO
, CORPORACION CIVICA ESTACION
Ontas Enlidades  ANI- Innovacidn oot o COMUNITARIA DE TELEVISION PERLA
DEL TATAMA
. CORPORACION COMUNITARIA DE
Otras Enfidades  pp 01 OMBIA - Innovacién e Inteligencia Sectorial | S8 TELEVISION DE BUENAVENTURA
Publicas Television
COMUNA 12
Otras Entidades . . ) Sector CORPORACION COMUNITARIA DE
Publicas Agencia Nacional de Tierras Television ~ TELEVISION DE TIMBIQUI CAUCA
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CORPORACION DE SISTEMA DE

g@rs‘ns Entidades — pjincultura ?elct\‘/’ir 4, COMUNICACION COMUNITARIA LA
tolicas elevisio ESPERANZA DE UN PUEBLO
Otras Entidades Sector CORPORACION DE TELEVISION
e Mincultura - Viceministerio de Creatividad L COMUNITARIA DE SANTO DOMINGO
Publicas Television
DE SILOS
Otras Entidades British Council Sector CORPORACION DE TELEVISION
Pulblicas Television COMUNITARIA TV CUCUTILLA
Otras Entidades Sector .
Plblicas DNDA Television CORPORACION GAMO TV
Otras Entidades Sector CORPORACION TELESISTEMA
Pblicas MINISTERIO DEL TRABAJO Television  COMUNITARIO YACOP!
Otras Entidades ) Sector FUNDACION DE LA INNOVACION
PUbli GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER Television TECNOLOGIAS Y LAS
tblicas elevisio COMUNICACIONES
Otras Enfidades | -a| pjA DE BOGOTA Sector 2T NETWORK SAS.
Publicas Television
Otras Entidades . Sector
Plblicas ALCALDIA DE CALI Television AIRLINK PITALITO S.AS.
Ot’ra.s Entidades GOBERNACION DEL ATLANTICO Sectqr . AIRMAX.NET TELECOMUNICACIONES
Publicas Television SAS.
Otras Entidades 5 naeRNACION VALLE DEL CAUCA Sedtor AJFIBERNET SAS.
Pulblicas Television
Otras Entidades o Sector
Piblicas Agencia Publica de Empleo - SENA Television ALFASURT TV. CABLE S.A.S.
Otras Entidades DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE Sector
Pulblicas FORMACION PARA EL TRABAJO -SENA Television AR COMMUNICATION SYSTEMS S.A.S.
Otras Entidades DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA Sector
Pblicas FUNCION PUBLICA Television ~ ARENAS GROUPSAS.
Ot’ra.s Entidades Consejeria Pres.idencial' para la participacion de las Sectqr . ASG INTERNACIONAL SAS.
Publicas personas con Discapacidad Television
Otras Entidades L . Sector
Piblicas Ministerio de Interior Television BELNET COMUNICACIONES S.A.S.
Otras Entidades Sector BEZALEEL TELECOMUNICACIONES
e ICBF L
Publicas Television SAS.
Otras Enfidades . icterio de Educacién Nacional Sector BLU TELECOMUNICACIONES S.AS.
Publicas Television
Otras Entidades Sector
Plblicas ALCALDIA DE CHITA Television CABLE CAUCA S.A.
Otras Enfidades | ca1ia de Mosquera Sedor CABLE EXITO SAS.
Publicas Television
Otras Entidades CONSEJERIA PRESIDENCIAL PARANINEZ Y Sector -
Pblicas ADOLESCENCIA Television ~ CABLENARINO SAS
Personas ASOPOSTAL Sector CABLE VISION JASTADI LTDA
Television
Personas FENALCO Sectqr . CABLEMAG TELECOMUNICACIONES
Television SAS.
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Sector
Personas CLADEC Television CABLEMAS SAS
Sector
Personas COLFECAR Television CABLEMAS SAS
Personas Camara Colombiana Comercio Electronico Sectqr . CARIBETECH S.A.S.
Television
Personas ENTREGA INMEDIATA SEGURA S.A ?f:f’;\‘/’lglon CHATNET COMUNICACIONES SA.S.
Sector
Personas INTER RAPIDISIMO S.A Tolevison  COLOMBIAMAS TV SAS
\ COMERCIALIZADORA
Personas gOAL%/l:ANES SAS "ENVIA S A S O ENVIA COLVANES $e|ct\</>ir . ENTRETENMIENTOY
elevisio COMUNICACIONES S.A.S.
Sector COMUNICACIONES MARFE SOCIEDAD
Personas SOMOS COURRIER EXPRESS S.A Television ~ POR ACCIONES SIMPLIFICADA
AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO SA- | Sector
Personas AVIANCA SA. Television CONEXION DINAMIK S.A.S.
Personas THOMAS GREG EXPRESS S. A. - T. G. EXPRESS ?2{’;\‘;;0” CONEXIONES TV DIGITAL SAS.
Sersonas LECTURA DE CONTADORES Y SERVICIOS Sector ggg\ﬁ%\g 'Mﬁé"g;;ﬁ%@@ogi,\ﬂ A
COMPLEMENTARIOS ATIEMPO LTDA Television <1 COOSUMA
MULTISERVICIOS GUAVIO SA.S. “MSG Sector
Personas MENSAJERIA SAS” Television CORPORACION GOTT SOLUTION
Sector DAICOM INGENIERIA Y
Personas DOMINA ENTREGATOTAL S.A.3 Televisisn ~ COMUNICACIONES SAS.
Personas URBANOS MENSAJERIA LTDA ?f:f’;\‘/’lglon DI. REDES Y COMUNICACIONES SA.S.
Personas PASAR EXPRESS S.A %ﬁ\‘/’;m DICAR TELECOMUNICACIONES S.AS.
Sector
Personas DOMESA DE COLOMBIA SA. Toovisioy | DIGIORIENTESAS.
Sector EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES
Personas SERVIENTREGA S.A. Television ~ DE POPAYAN S A EMTEL E.S.P.
Sector
Personas SERVIREPARTO SAS Toovision | FIBERCOMTVSAS.
Personas JOSACA SERVICIOS MOTORIZADOS S. A. S. %ﬁ\‘/’;m FIBRA PLUS SANTANDER SAS.
Personas DHL EXPRESS COLOMBIA LTDA ?f:f’;\‘/’lglon G&A GRUPO EMPRESARIAL SAS.
: Sector
Personas GLOBAL MENSAJERIA SAS. Toovsin  CBNETTVSAS,
Personas SERVICIOS VILLAMIZAR Y CIA LTDA - SERVILLA | Sector GLOBAL MEGA STORES SAS
SA. Television
Personas COORDINADORA MERCANTIL S. A. ?‘;";\‘/’Llon GLOBAL PLAY SA.S.
Sector GROUP TELECOMUNICACIONES P&C
Personas SERVICIOS POSTALES DE COLOMBIA LTDA. Toevsion  SAS
Sector GRUPO EMPRESARIAL MULTIVISION
Personas AEXPRESS S.A Television SAS.
Sector GRUPO UNO TELECOMUNICACIONES
Personas COOPERATIVA MULTIACTIVA GUASIMALES Toovsion | SAS
LEGON TELECOMUNICACIONES S.AS. - GERMAN | Sector
Personas HERNANDEZ LOPEZ Televisisn O NETWORKSSAS.
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Personas COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.E.S.P. - Sector HYDRA SOLUCIONES EMPRESARIALES
FABIAN ANDRES HERNANDEZ RAMIREZ Television INGENIERIA SAS
Persona DIRECTV COLOMBIA LTDA - MARIANO DIAZ DE Sector HYDRA SOLUCIONES EMPRESARIALES
sonas VIVA Television ~ INGENIERIA SAS
RCN TELEVISION S.A. - JOSE ANTONIO DE Sector
Personas BRIGARD POMBO Televisign | INELECTROSAS.
Sersonas CARACOL TELEVISION S.A. - GONZALO ANTONIO | Sector P e e e TR
CORDOBA MALLARINO Television LTDA
, . . ) Sector INGENIERIA Y SERVICIOS EN
Personas CEETTV S.A. - Maria Clemencia Izquierdo Manrique Television TELECOMUNICACIONES ISTEL S EN C
PLURAL COMUNICACIONES SAS - Ramiro Andrés Sector INGENIERIA Y SOLUCIONES EN TICS
Personas ~ . L,
Avendafio Jaramillo Television SAS.
Discovery comunicaciones Colombia Ltda. - Sector
Personas CAROLINA VARGAS OROZCO Television INTEC TELECOMUNICACIONES S.A.S.
Personas Beneficiarios convocatorias Talento Digital Sector INTERLLANOS COMUNICACIONES
g Television  SAS.
Sector
Personas ANGELA MARIA CORDOBA Television INTERNET APICAL@ S.A.S.
Personas HERLAYNNE SEGURA Sedor INTERTEL SATELITAL S.A.S.
Television
Personas Segundo Ortiz Sectqr . INTERYAS.AS
Television
Personas Luz Herminda Rojas Soler Sectqr . INTTERNAUTA S.A.S.
Television
Personas Jairo Evelio Correa Correa Sectqr L INVERSA S.AS.
Television
Personas MARCO TULIO PALMA %ﬁ\‘/’;m INVERSIONES GERIOS S.A.S.
Personas Juan Carlos Hemandez Mufioz Sector INVERSIONES Y SUMINISTROS DEL
Television ARIARI LTDA
Prestadores de
Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector IP COMUNICACIONES Y TECNOLOGIA
Telecomunicaciones | servicios Postales Televisién SAS.
y Servicios Postales
Prestadores de
Servicios dg ' Pres}qdores de servicios de Telecomunicaciones y Sectqr . IP RED LIMITADA
Telecomunicaciones : servicios Postales Televisién
y Servicios Postales
Prestadores de
Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector IP-TV REDES Y COMUNICACIONES
Telecomunicaciones : servicios Postales Televisién SAS.
y Servicios Postales
Prestadores de
Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector
Telecomunicaciones | servicios Postales Televisién ISPTV COLOMBIA S.A.S.

y Servicios Postales
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Prestadores de

ITEH INGENIERIA &

Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector
Telecomunicaciones : servicios Postales Televisién ;iLECOMUNlCACIONES E. HURTADO
y Servicios Postales e
Prestadores de
Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector
Telecomunicaciones : servicios Postales Televisién JALTELCOSAS
y Servicios Postales
Prestadores de
Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector JK. TELECOMUNICACIONES S.A.S.
Telecomunicaciones : servicios Postales Televisién ZOMAC
y Servicios Postales
Prestadores de
Servicios de Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y Sector
Telecomunicaciones | servicios Postales Televisién MAXCOMUNICACIONES S.A.S.
y Servicios Postales
Proveedores de
Redes de Servicios Partners Telecom Colombia Sectqr L MCN COMUNICACIONES S.A.S.
de Television
Telecomunicaciones
Proveedores de
Redes de Servicios g Sector MEDIAWIRE TELECOMUNICACIONES
Colombia Movil L
de Television SAS.
Telecomunicaciones
Proveedores de
Redes de Servicios COMCEL Sector MEGA PUNTO COMUNICACIONES
de Television SAS.
Telecomunicaciones
Proveedores de
Redes de Servicios Colombia Telecomunicaciones Sectqr L MEGACABLE.NET S.A.S.
de Television
Telecomunicaciones
Sector Privado ALMACENES EXITO INVERSIONES S.A.S. ?2{’;\‘;;0” MEGATEL DE COLOMBIA S.A.S.
Sector Privado AVANTEL S A S - EN REORGANIZACION Sedor MUNDO + S.AS.
Television
. Sector
Sector Privado COLOMBIA MOVIL S.A.E.S.P. Television MUNDO DIGITAL TV S.AS.
Sector Privado COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP %ﬁ\‘/’;m NANO TECNOLOGY SAS.
Sector Privado COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A %ﬁ\‘/’;m NEISYSTEM PRODUCCIONES S.AS.
Sector Privado EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA Sectqr . NETWORK-TICS SAS.
S.A. ESP. Television
. Sector PEOPLE NET. TELECOMUNICACIONES
Sector Privado LOGISTICA FLASH COLOMBIA S.A.S. Television Y TECNOLOGIA SAS.
. Sector PSI TELECOMUNICACIONES DE
Sector Privado SUMA MOVIL S.A.S Television COLOMBIA LTDA
. Sector PSI TELECOMUNICACIONES DE
Sector Privado VIRGIN MOBILE COLOMBIA S.A.S. Television COLOMBIA LTDA
Sector Privado 55 SAS-GILBERT EDUARDO CASTILLO REDONDO ?2{’;\‘;;0” PUERTOCOM SAS.
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Sector Privado A'Y A RADIOCOMUNICACIONES S.A.S.-CAMPO Sector RA COSMOS TELECOMUNICACIONES
ANIBAL SANCHEZ ROBAYO Television ~ SAS.
Sector RED COMUNICACIONES FORERO &
Sector Privado ANDITEL S.A.S-SANTIAGO JARAMILLO VILLEGAS | 2575, HERNANDEZ SOCIEDAD POR
elevisio ACCIONES SIMPLIFICADA
Sector Privado ASOCIACION DE TELEVIDENTES DE LA ESTACION | Sector REDES DIGITALES Y TELEVISION
LOCAL DEL NORTE- Television ~ SAS.
SectorPrivado  ATN -JUAN RICARDO GELVES ?eCt"T y REDESBOL.TV SAS.
elevision
Sector Privado BACAO S A S-FEDERICO GOMEZ TORRES $§$3L.on RF COMUNICACIONES SAS.
Sector Privado BIENES Y COMERCIO S A-GABRIEL MESA ZULETA ?eelc;\‘/’lglon RMA ENLACES Y SEGURIDAD SA.S.
Sector Privado BRINSA S.A-CATALINA JARAMILLO CARDONA ?eelc;\‘/’lglon SAB INTERNET PARA TODOS S.AS.
. CARBONES DEL CERREJON CERREJON CDCC | Sector
Sector Privado DEL C-MYRIAM VARGAS BARRANTE Televisisn ~ SANESTSAS.
SERVICIOS DIGITALES EN
. CASA INMOBILIARIA CONFORT S.A.S.-ALEXANDER | Sector
Sector Privado ZAPATA PANESSO Television gOAI\/éUNICACIONES DE CASANARE
SERVICIOS INTEGRALES DE
Sector Privado CENTURYLINK COLOMBIA S.A-FRANCISCO Sector TELECOMUNICACIONES TURISMO
ABONDANO VIDALES Television ~ ENERGIA Y CONSTRUCCION
SERVITELC SAS.
SERVICIOS Y TELECOMUNICACIONES
Sector Privado COLOMBIANA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL | Sector DEL PACIFICO - SERTELPAG SAS
CARIBE LIMITADA Television
ZOMAC
. (COLVISEG DEL CARIBE LIMITADA)-DAIYANA Sector
Sector Privado PAOLA SERRANO CUESTA Television SISTELINTER S.A.S.
Sector Privado COMSEG TELECOMUNICACIONES SEGURAS S A S- | Sector SMART.NET TELECOMUNICACIONES
RODRIGO BUITRAGO POVEDA Television ~ SAS.
Sector Privado CONCESIONARIA VIAL DEL ORIENTE SA S Sector SOCIEDAD ALFAT.V. DORADA Y CIA
Television SA.
. . Sector SOCIEDAD LANCO
Sector Privado COVIORIENTE S A S-OSCAR JAVIER HERNANDEZ | 2500 . 25 FCOMUNICACIONES SAS.
SectorPrivado CONTINENTAL GOLD LIMITED SUCURSAL Sector 0 £ UNIGACIONES SAS, S16LA
COLOMBIA-LUIS GERMAN MENESES Television A,
SEGITEL SAS.
Sector Privado COOPERATIVA DE TRANSPORTES DE CAQUEZA ?2{’;\‘/";% SOLUCIONES.INT SAS.
. COOTRANSCAQUEZA LTDA-FERNANDO Sector
Sector Privado BUSTAMANTE Television SUR RED COLOMBIA S.A.S.
. Sector TECH SYSTEM PLUS
Sector Privado COOPERATIVA DE VIGILANCIA PRIVADA Taovision | TELECOMUNICACIONES SAS.
Sector Privado COOVIG C.T.A-JOSE LUIS GARCIA ?eCt"T 5 TECNO MELCON SASS.
elevision
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
. TRANSPORTADORES DE SESQUILE Sector
SectorPrivado 650TRANSCOVADONGA-YENNY PAOLA Televison ~ 1EONOFUTURO25SAS.

RODRIGUEZ VELANDIA
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Sector Privado COOPERATIVA NACIONAL DE RESERVISTAS- Sector TELECOMUNICACIONES ARGENTINA
ALEXANDER BEDOYA Television ~ SAS.
. COOPERATIVA TRANSPORTADORA COMUNITARIA | Sector
Sector Privado DE BARBOSA-PATRICIA YISED LONDORO Television | TELEMERSSAS.
SectorPrivado | CRC COMUNICACIONES S.A.S-BLANCA AURORA - | Sector | TELENEXT COMUNICACIONES S.A'S.
VELEZ Television
Sector Privado DIRECTV COLOMBIA LTDA-ALVARO ANDRES Sector TELNET DE OCCIDENTE SA.S. ZOMAC
PONCE Television
. ELEINCO SOCIEDAD POR ACCIONES Sector
Sector Privado SIMPLIFICADA Television TIC COMUNICACIONES S.AS.
Sector Privado ELEINCO S.A.S.-JESUS IZAZA TAMAYO ?2?53.2.0n TOTAL BAND COMUNICACIONES S.AS.
. ELIAN COMUNICACIONES Y MONTAJES SAS - Sector
Sector Privado CESAR AUGUSTO HOYOS Television TV & COMUNICACIONES S.A.S.
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA o
Sector Privado ETB S A ESP-JORGE HERNAN CASTELLANOS ector TV CABLE COLOMBIA S.AS.
Television
RUEDA
EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA |\
Sector Privado DENOMINADA GLOBAL SECURITY LIMITADA. - Toevison | TVMOJANA SAS
SERGIO MAURICIO SALCEDO DURAN
EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES VALOR |
Sector Privado AGREGADO Y TELEMATICO - TELEVATEL SAS - [ 2020 TV SANV SAS.
ESP. elevision
Sector Privado ENERCOM S A-HERMES PUENTE CAMERO ?‘;";\‘/’Llon TVI DIGITAL SAS.
Sector Privado FABISALUD IPS SAS-FABIAN ALEJANDRO CORDON ?‘;";\‘/’Llon U-TECHSAS.
. GECELCA 3 S.AS E.S.P-WEHDEKING ARCIERI Sector
Sector Privado ERICK Television VESGA TELEVISION S.A.S.
GRUPO EMPRESARIAL DE Sect
Sector Privado RADIOCOMUNICACIONES EU-JAIME WILLIAM Tel" \‘/’ir sn  VISIONLLANADASAS,
HERNANDEZ FUENTES elevisio
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES SISTEMAS | o,
Sector Privado Y REDES INTELIGENTES S.A.S.-EDWIN GIOVANI Tel" \‘/’ir sn  VITALCOMMUNICATIONS SAS
MARIN HERNANDEZ elevisio
INGENIERIA Y SERVICIO ESPECIALIZADO DE
SectorPrivado COMUNICACIONES S A ISEC S A-CARLOS ARTURO ?elct".r y X'gﬁbﬁfgiéféﬂgé\g AS
CAMELO CALDAS elevision A
. INGENIO RISARALDA S.A -CARLOS HUMBERTO | Sector
Sector Privado BLANDON SALDANA Television VLC TELECOMUNICACIONES S.A.S.
INSEP LTDA SERVICIOS DE VIGILANCIA Y Sector
Sector Privado SEGURIDAD PRIVADA E INVESTIGACIONES- Toevison | WINTVSAS.
EFRAIN INGNACIO PRETELT ROMAN
Sector Privado ISATEL TECNOLOGIA & CONSULTORIA S.A.S ?2{’;\‘;;0” WORLDTRON COMUNICACIONES SAS
. ISATELCOM S.A.S-NINRA VIVIANA VARGAS Sector
Sector Privado PERDOMO Television XNETVISIBILITY SAS
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Sector Privado LETKOM S.A.S-NADIA ALEXANDRA PEREZ ?:f’;\‘/’lglon YTV COMUNICACIONES S.A.S.

Sector Privado METRONET COLOMBIA SAS-BRIAN STEVEN ANCIZAR CALDERON CASTRO - Veedor
GUZMAN Veedurias Ciudadano “Por la Defensa de los

Sector Privado MUY PERSONAL LTDA-AMADA ROSALIA CHARRI Recursos Publicos”

En el entendido que los espacios de participacion programados por la entidad se realizaran de forma virtual
con el fin de atender a la situacién de salud publica que se esta presentando en el pais, a continuacion, se
realiza un analisis del entorno en donde se identifican posibles riesgos que se pueden presentar y que
pueden afectar la participacion de la ciudadania en la Rendicion de Cuentas de la entidad:

| ANALISIS DEL SECTOR

Teniendo en cuenta que la Rendicion de Cuentas -RdC se realizara a través de canales
virtuales con el fin de atender a las necesidades dadas por la coyuntura de la pandemia por la
que atraviesa el mundo, los factores mas importantes que podrian afectar la estrategia
planeada son: el nivel de participacidn a través de canales virtuales ya que habran hogares
que no tienen las habilidades tecnoldgicas necesarias para realizar conexiones rapidas y
seguras a través de internet y por lo tanto se les dificultara la interaccién en tiempo real con la
entidad para realizar preguntas y comentarios.

El entorno social (S):

El entorno econdmico | El factor que mas puede impactar la ejecucion de la RdC es la falta de recursos econdmicos
(E): bien sea para poder pagar conexiones a internet ya sea a través de telefonia celular, fibra
dptica o wifi o para poder adquirir un celular inteligente, tableta o computador

Teniendo en cuenta que los procesos participativos a través de canales virtuales son
El'entorno cultural (C): | rg|ativamente nuevos, muchas personas atin no tienen el habito de realizar control social a
través de los diferentes medios, por lo que no participan activamente en esto eventos

En el entendido que la revolucién tecnolégica en la toma de decisiones y en la participacion
El entorno tecnologico | cludadana es atn nueva, personas en edad madura no tienen la formacion adecuada para
(T): manejar las diferentes aplicaciones y herramientas tecnolégicas que le permiten participar
activamente de espacios como la Rendicién de Cuentas de las entidades publicas, por lo que
se puede dificultar llegar a estas personas
Los grupos de interés de la entidad estan muy bien definidos y la entidad permanentemente
esta en comunicacion con ellos, ademas de disponer de la informacién de su interés, por lo
que no se considera que sea un factor de riesgo.

El entorno politico /
juridico (P):

DISENO

Tiene como fin proyectar actividades que sean utiles y efectivas, para esto el Ministerio tiene contemplados
espacios participativos para definir las actividades, responsables, tiempos y recursos de la rendicion de
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cuentas, los cuales se enmarcan en la Estrategia de Comunicaciones que la entidad sometera a participacion
ciudadana, en el entendido que es un proceso que deben promover la participacion de los ciudadanos en su
gestion.

El presente documento contiene la estrategia de rendicidn de cuentas de acuerdo con lo contemplado en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2020, el Manual Unico de Rendicion de Cuentas -MURC de
la Funcion Publica y las disposiciones normativas mencionadas al inicio de esta estrategia para generar un
ejercicio de participacion construido en colaboracion con todas las areas del ministerio y sus grupos de
interés, por lo que se dejara en consideracion de la ciudadania a través del micrositio de rendicion de cuentas,
con el fin de recibir retroalimentacion, preguntas y comentarios de los grupos de interés.

La estrategia de comunicaciones es un documento complementario a la estrategia de rendicion de cuentas
el cual se coloca a disposicion de la ciudadania a través del micrositio de rendicidén de cuentas, alli se
encuentra el objetivo, a quién va dirigido el evento, la modalidad, los criterios con los que interactua, la
descripcion, los actores a los que va dirigido, el plan de comunicaciones, la disponibilidad de recursos, las
posibles alianzas para la difusion de informacién, la definicion de los medios para visibilizar la informacion
ante la ciudadania y la logistica que llevara a cabo para la realizacion del evento.

Este documento se publicara en el micrositio de rendicion de cuentas con el fin de recibir retroalimentacion
de la ciudadania y los grupos de interés identificados por la entidad para este evento, los comentarios que
se reciban se analizaran y se determinara si es viable incluirlo o no dentro de la estrategia. Para garantizar
la transparencia del proceso y la formulacion colaborativa se responderd a cada uno de los comentarios
recibidos a través de los medios disponibles para tal fin.

PREPARACION

Consiste en disponer, para su aplicacion inmediata, los recursos, documentos y compromisos, los cuales, en
el caso de la rendicion de cuentas se refiere a las condiciones necesarias y abarca actividades como:
generacion y analisis de la informacion, elaboracion del informe de gestion para la rendicion de cuentas,
disefio de los formatos y mecanismos para la publicacion, difusion y comunicacion permanentes y la
capacitacion de los actores interesados para la rendicion de cuentas.

La capacitacion para los grupos de interés se encontrara en el micrositio de rendicion de cuentas, se realizara
la divulgacion necesaria para que participe la mayor cantidad de actores y se dispondra del correo electrénico

GDO-TIC-FM-012
V4.0



renidcuentas@mintic.gov.co para recibir los comentarios, preguntas o dudas y asi generar un dialogo de

doble via con la ciudadania.

Identificacion de temas prioritarios y analisis de PORSD

De acuerdo con la informacion que cada una de las areas misionales tiene sobre las necesidades generales
de informacion de sus grupos de interés y con base en el analisis realizado por el GIT de Fortalecimiento de
las Relaciones con los Grupos de Interés sobre las PQRSD que ingresaron a la entidad desde el 14 de
septiembre de 2019 al 28 de julio de 2020, a continuacion, se presentan los temas mas relevantes sobre los
que los grupos de interés contactan al Ministerio:

TEMAS IDENTIFICADOS POR LAS AREAS Y ANALISIS DE PQRSD

EJE PLANTIC

PROGRAMA/PROYECTOIINICIATIVA

Entorno TIC para el desarrollo digital

Ley TIC

Entorno TIC para el desarrollo digital

Asignacion de espectro

Entorno TIC para el desarrollo digital

Fortalecimiento de las emisoras comunitarias

Entorno TIC para el desarrollo digital

Modelo de Vigilancia y Control

Entorno TIC para el desarrollo digital

Operadores moviles

Entorno TIC para el desarrollo digital

Actualizacion del Glosario TIC

Entorno TIC para el desarrollo digital

Politica integral para el fortalecimiento del sector postal

Inclusion Social Digital

Expansién y masificacion de la Television Digital Terrestre (TDT)

Inclusion Social Digital

Zonas Digitales Rurales y Urbanas con internet gratuito

Inclusion Social Digital

Estrategia para remocion de barreras al despliegue de
infraestructura

Inclusion Social Digital

Sistema Nacional de Telecomunicaciones de Emergencia

Inclusion Social Digital

Centro de Relevo

Ciudadanos y hogares empoderados del
entorno digital

Teletrabajo

Ciudadanos y hogares empoderados del
entorno digital

Fortalecimiento de los medios publicos regionales y nacionales

Ciudadanos y hogares empoderados del
entorno digital

Mas herramientas TIC para nuestros nifios, nifias, adolescentes y
docentes.

Ciudadanos y hogares empoderados del
entorno digital

Computadores para Educar

Transformacion digital sectorial y territorial

Plan Digitalizacion Mipymes

Transformacién digital sectorial y territorial

Centros de Transformacion Digital Empresarial (CTDE)

Transformacién digital sectorial y territorial

Sector Agropecuario

Transformacién digital sectorial y territorial

Pagos digitales

Transformacién digital sectorial y territorial

Laboratorio de Transformacion Digital

Transformacién digital sectorial y territorial

Centros de Excelencia y Apropiacion
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Transformacién digital sectorial y territorial

Promocion de la innovacion y el uso de las tecnologias de la 4Rl

Transformacién digital sectorial y territorial Apps.co
Transformacién digital sectorial y territorial Crea Digital
Transformacién digital sectorial y territorial Colombia 4.0

Transformacién digital sectorial y territorial

Fomentar el desarrollo de la industria digital

Transformacién digital sectorial y territorial

Promocion de la internacionalizacion de la industria Tl

Transformacion digital sectorial y territorial

Especializacion Inteligente

Transformacién digital sectorial y territorial

Talleres de emprendimiento digital Apps.co

Transformacién digital sectorial y territorial

Capacidades y modelos de productividad - Talento Digital para
Empresas

Transformacion digital sectorial y territorial

Programacién para nifias y nifios

Transformacion digital sectorial y territorial

Estrategia Pedagogica en Talento Digital

Transformacién digital sectorial y territorial

Inteligencia Artificial (IA)

TRAMITE O SERVICIO

AVETM y MCVIMEI

Consultas y requerimientos mas frecuentes

Requerimiento para restablecimiento de usuario y
contrasefia para acceder a las plataformas

Estado de las solicitudes

Procedimientos para realizar las diferentes
solicitudes:

AVETM: Solicitud, modificacion, renovacion,
cancelacion

IMEI: Cargue de IMEI para solicitud del DV, cargue
de DV en BD+

Procedimiento para la importacion de ETM

Solicitud de copia de los documentos generados:
DV, DV de altas, Autorizacion para la VETM

Reporte de posibles fallas en las plataformas

RADIOAFICIONADOS BANDA CIUDADANA'Y

ASOCIACIONES - RABCA

Valores de contraprestaciones para la solicitud de
licencias de radioaficionados y banda ciudadana

Como utilizar el micrositio RABCA de la pagina web
del Ministerio de TIC

Métodos de pago
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REGISTRO UNICO DE TIC - RUTIC

Voy a emprender una empresa de comunicaciones.
¢ Qué debo hacer? ;Cual documentacion debo
aportar? ; Cuales obligaciones tendré?

¢ Como actualizo informacion en el RUTIC?

Perdi acceso al email de notificacion. ¢ Como lo
cambio?

ASUNTOS POSTALES

Consulta lista de operadores postales habilitados
en Colombia.

Requisitos para obtener la licencia de mensajeria
expresa o postal de pago.

Peso maximo en kilogramos de los envios.

Verificacion de empresas que hagan correo
certificado.

Como realizar el registro postal o actualizacion de
datos.

GARANTIAS Y COBRO COACTIVO

¢ Qué regulacion rige en materia de garantias para
amparar las contraprestaciones en favor del
Ministerio/Fondo Unico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones?

¢ Quiénes deben constituir garantias?

¢ Qué riesgos se deben garantizar?

¢ Por cuanto tiempo debe constituir la garantia?

¢ Qué es un plan de negocios?

¢Donde se puede consultar el listado de
aseguradoras autorizadas y vigiladas por la
Superfinanciera?

TRAMITES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION
SONORA

Informacion del Estado de la Concesion.

Informacion del estado de los tramites

Estado solicitud de Prorroga

Requisitos para la prérroga de la concesion

Expedicion Copia de la Resolucion de la licencia de
concesion

Requisitos para obtener licencia de emisora de
Interés Publico
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Requisitos para obtener licencia de emisora
comunitaria

Requisitos para obtener licencia de emisora
comercial

Informacion del estado solicitud de viabilidad

Ruta de acceso para radicacion de tramites y
solicitudes de manera virtual en la pagina del
Ministerio de TIC

¢, Cuando salen publicados los términos de
referencia para la nueva convocatoria publica de
emisoras comunitarias con enfoque étnico
diferencial?

EJECUCION

Se pondré en marcha de la estrategia de rendicidon de cuentas de acuerdo con las actividades definidas;
reflejando el compromiso con el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas. Es el momento en el cual
se ejecutan las acciones de publicacion, difusion y comunicacion de informacion, asi como el desarrollo de
espacios de dialogo con la participacion de los grupos de valor y de interés.

Una vez se implemente la estrategia de comunicaciones y se realice el evento central de la estrategia de
rendicion de cuentas en donde la ciudadania conoce la informacién a presentar debido a la disposicion de
informacién a través del micrositio de rendicion de cuentas fomentando un dialogo con la ciudadania para
fomentar su participacion y generar compromisos.

Una vez finalice la rendicion de cuentas se procedera a solicitarle a los asistentes el diligenciamiento de la
encuesta de satisfaccion para poder establecer que tan oportuna y clara fue la informacion suministrada
durante el evento, para esto se preguntara lo siguiente:
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" Actvidad Fecha

Nombre del participante Grupo de interés &

Correo electronico cual pertenece”

*Gaieme, Sactor TIC, Cludadania, Senidcr Fubico, Organzacionss y Vieedunas Sociaks

1. ;A través de qué medio se enterd de la realizacion del evento, foro, taller?

Pégina Web www.mintic.gov.co o Radio a
Correo electronico o Television o
Redes sociales (Twitter, Facebook) O Otro a
Teléfono a
2. Califique su nive! de satisfaccion con los siguientes aspectos:
Muy satisfactorio Bueno Regular Malo
La informacion suministrada durante el presente evento, foro o taller O O O a
La informacion presentada en |a jornada de didlogo responde a sus O O O O
intereses
Le fue util la informacion suministrada a a a O
La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de |a gestion de la O O | O
entidad
La presentacion y la informacién brindada fue clara a o o m|
Cémo califica la logistica del evento (horario, medio utilizado) ] o o O
3. Enlos proximos eventos, foros y talleres organizados por MinTIC:
Muy satisfactorio Bueno Regular
; Participaria nuevamente? O O O
7 Recomendaria a otros grupos de interés a participar? ] O O

Por favor proponga un tema de su interés sobre |a gestion de esta entidad para proximas jomadas de didlogo:

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La entidad recopilara, sistematizara y valorara los resultados de la evaluacion de la gestion efectuada en los
espacios de dialogo e interlocucion para realimentar y mejorar los planes y la gestion institucional, asi como
para canalizar propuestas orientadas a fortalecer los objetivos y prioridades de las politicas publicas.

La valoracion de resultados de la rendicion de cuentas es una acciéon que se realizara a partir de los
resultados de la encuesta de satisfaccion, los comentarios, propuestas y preguntas que tenga la ciudadania
y la evaluacién realizada por la Oficina de Control Interno, con el fin de analizar los compromisos y hacerle

seguimiento sobre su cumplimiento.

ANEXO 1 OBJETIVO, METAS E INDICADORES DE LA

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS
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Objetivo

SUBCOMPONENTE

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Fortalecer los escenarios de didlogo y retroalimentacidn con la ciudadania y grupos de
interés para incluirlos como actores permanentes de la gestidn

iTEM

ACTIVIDAD

META O PRODUCTO

INDICADOR

Subcomponente 1
Informacién de
Calidad y en Formato
Comprensible

Mantener actualizado semestralmente
el portal de Colombia TIC en el enlace
de "Conectando un pais" los

Dos (2) Actualizaciones
realizadas en el portal

3141 rovectos de Telecomunicaciones 2 actualizaciones de Colombia TIC en el
proy . enlace de "Conectando
Sociales ejecutados desde la -

o un pais
Direccién de Infraestructura
Publicar el Informe de Gestidn Un (1) informe

3.1.2 | (Informe Anual al Congreso de la Un (1) informe publicado ublicado
Republica) P
Incorporar en los informes dirigidos a
los drganos de control o cuerpos Un (1) informe

313 colegiados los resultados de las incorporando las Un (1) Informe

"™ | recomendaciones y compromisos recomendaciones y publicado
asumidos en los ejercicios de rendicion | compromisos
de Cuentas
Cincuenta (50)
Divulgar informacion institucional en Cincuenta (50) imagenes
314 . . . G
las pantallas de la entidad publicaciones realizadas institucionales
publicadas
L - Publicaciones realizadas Cuarenta (40)
315 Publicar informacién del Sector TIC en en el portal documentos sectoriales

el portal Colombiatic.mintic.gov.co

Colombiatic.mintic.gov.co

producidos y publicados
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Subcomponente 2
Diélogo de doble via
con la ciudadania y
Sus organizaciones

Actualizar el micrositio (app.powerbi
que se entrega a TI) donde las
entidades territoriales pueden

Dos actualizaciones

Dos (2) Actualizaciones

322 consultar las normas en materia de reghzadgs enel realizadas
! . micrositio
despliegue de infraestructura TIC en
las regiones
Conformar equipo lider para la o . Lo
o o Conformacion de equipo Un (1) Equipo Lider
3.2.3 | Audiencia Publica de Rendicion de lider conformado
Cuentas
Realizar capacitacion
con el fin de dar los
Capacitar el Grupo Lider para la lineamientos de la
324 Audiencia Publica de Rendicion de Audiencia Publica de Un (1) Equipo lider
" | Cuentas, Garantia de Derechos y Rendicion de Cuentas, capacitado
Objetivos de Desarrollo Sostenible Garantia de Derechos y
Objetivos de Desarrollo
Sostenible
Estandarizacién de formatos para los
X S ) 0
395 | espacios dg partlmpaqon en medios Formatos estandarizados 100% de fgrmatos
virtuales y fisicos, teniendo en cuenta estandarizados
la proteccién de datos personales
Publicar el cronograma
Publicar cronograma de actividades con I§§,etapas dela Un (1) Cronograma
3.2.6 | con etapas de acuerdo con los rendicion de cuentas en .
. . S o publicado
lineamientos de la Funcién Publica el micrositio de
transparencia
Publicar Estrategia de (E:strategla Qe Un (1) Estrategia de
. I omunicaciones I
3.2.7 | Comunicaciones para la Audiencia I | microsii Comunicaciones
Publica de Rendicion de Cuentas publicada en e micrositio publicada
de transparencia
Creacion y publicacion de informacion Micrositio de Rendicién N
o . ] de Cuentas publicado Un (1) Micrositio de
de interés para la ciudadania en un . iy S
328 | o con informacién de Rendicién de cuentas
micrositio para la Audiencia Publicade |.”, .
- interés para la creado
Rendicion de Cuentas . .
ciudadania
. o Una (1) Audiencia Una (1) audiencia
3.2,9 | Realizar Audiencia Piblica de Publica de Rendicion de | piblica de rendicion de

Rendicion de Cuentas

cuentas

cuentas realizadas
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3.2.10

Realizar jornadas internas de rendicion
de cuentas

Seis (6) jornadas
internas de rendicion de
cuentas

Seis (6) jornadas
internas de rendicion de
cuentas realizadas

3.2.11

Publicar informe individual de rendicion
de cuentas del Acuerdo de Paz con
corte a 31 de diciembre de 2019 en el
micrositio de transparencia

Publicar informe de
rendicion de cuentas de
paz en el micrositio de
transparencia

Un (1) documento
publicado

3.2.12

Publicar en el micrositio de
transparencia informe sobre los
avances de la implementacion del
Acuerdo de Paz, en donde se incluya
la estrategia de divulgacion y los

Publicar informe de
avance de la
implementacion de los
acuerdos de paz en el

Dos (2) informes
publicados

espacios de dialogo nacionales micrositio de
paci 19 y transparencia
territoriales realizados
et o | U1 A
3.213 mefag ylos| Socializaciones Una (1) socializacion

la ejecucion del convenio con Realizadas

Procolombia del afio 2019

Divulgar informacién sobre los Diez (10) jornadas de . .
Subcomponents 3 3.3.1 | servicios que promueve el MinTIC para | visibilizacion a los grupos Diez (10) jornadas de

Responsabilidad

incentivar la participacion ciudadana

de interés

visibilizacién realizadas
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33.2

Utilizar el Hashtag en redes sociales,
alusivas a la rendicion de cuentas y la
participacion ciudadana

Quince (15)
publicaciones con el uso
del hashtag

Quince (15)
publicaciones
realizadas con el uso
del Hashtag

3.3.3

Capacitar a los servidores del
ministerio en temas relacionados con:
Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, Transparencia y acceso a
la informacion, participacion
ciudadana, control social, servicio al
ciudadano, Cadigo de Integridad,
archivo-gestion documental y
seguridad digital

3 capacitaciones
realizadas

Tres (3) capacitaciones
realizadas

Subcomponente 4
Evaluacion y
Retroalimentacion a
la Gestion
Institucional

Realizar evaluacion a través de
encuestas a los participantes

Aplicar las encuestas de
satisfaccion a los

Una (1) encuesta

3.4.1 | (Virtuales y presenciales) de la . . .
Audiencia Piblica de Rendicion de | 29510"1e® del espacio de aplicada
Cuentas del Ministerio. particip
Formular plan de mejora o acciones Acciones de mejora con
340 |Que den re§puesta a [as obse,rvacmnes base en los resultados Un (1) Informe realizado
y comentarios de la ciudadania de de las encuestas de
acuerdo con la Rendicion de Cuentas | satisfaccion
Elaborar y publicar en el micrositio de
transparencia el informe de gestion en
3.4.3 | el cual se rinda cuentas de los 1 informe de gestion Un (1) Informe de

resultados del proceso de talento
humano

gestién entregado
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