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Introducción 
 
El Ministerio atendiendo los compromisos con la ciudadanía y en coherencia con la implementación del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión y sus políticas de transparencia y acceso a la información pública, 
servicio al ciudadano y participación ciudadana en la gestión pública, planifica su estrategia de rendición de 
cuentas desde el 14 de septiembre de 2019 hasta el 31 de julio de 2020, de acuerdo con los lineamientos 
del Manual Único de Rendición de Cuentas de la Función Pública. 
 

Marco Normativo 
 
La Constitución Política en los artículos 2, 3, 20, 23, 40, 74, 103 y 270 hace referencia a los derechos y 
principios constitucionales de la participación, la información, participación en el control político y a vigilar la 
gestión pública. La ley 489 de 1998 en sus artículos 33, 34 y 35 reglamenta las audiencias públicas, el 
ejercicio de control social y de veeduría ciudadana. La ley 850 de 2003 define las veedurías ciudadanas, sus 
principios, derechos y deberes, del mismo modo el Estatuto Anticorrupción ley 1474 de 2011, la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública ley 1712 de 2011 y la Ley 1757 de 2015 realizan un 
desarrollo importante sobre la participación ciudadana, la rendición de cuentas y el control social, por lo que 
definen los contenidos mínimos de estos espacios y el relacionamiento con los grupos de interés. 
 

Objetivo 
En un dialogo de doble vía con los ciudadanos y grupos de interés del Ministerio brindar información sobre 
la gestión institucional de la entidad, entregando información de interés como planes, programas, proyectos, 
metas, presupuesto ejecutado, oportunidades de mejora, entre otros temas importantes. Fomentando la 
transparencia y la participación a través de la disposición de información previa y preguntando a los grupos 
de interés la información que quieren conocer de la entidad y los servicios ofrecidos. 
 

Planeación de la estrategia de Rendición de Cuentas 
 
 
La rendición de cuentas se fundamenta en tres elementos: información, diálogo y responsabilidad. Su 
implementación es progresiva, por lo que cada entidad, a partir de sus capacidades (es decir, el nivel en el 
que se encuentre: Inicial, Consolidado o Perfeccionado), asumirá los retos correspondientes para el 
mejoramiento continuo de la estrategia de rendición de cuentas. 
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Fuente: Manual Único de Rendición de Cuentas – MURC de la Función Pública 
 
La estrategia de Rendición de Cuentas de esta vigencia contará con un componente más fuerte de tecnología 
y virtualidad a causa del Covid-19, por lo que se realizarán actividades que permitan la interacción con los 
grupos de interés a través de diferentes canales de comunicación, con el fin de conocer sus necesidades de 
información, así, a partir de las estrategias planeadas fomentar la transparencia de la gestión de la entidad 
y a partir de allí lograr la adopción de los principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y 
rendición de cuentas. Para tal fin es fundamental adelantar acciones de sensibilización, promoción y 
capacitación de la participación ciudadana en la rendición de cuentas y concertar espacios de diálogo con 
actores claves en el proceso a través de la audiencia pública virtual de Rendición de Cuentas con enfoque 
de Derechos Humanos. 
 
A continuación, se describen las actividades de las etapas para la formulación participativa de Rendición de 
Cuentas: 
 
 

APRESTAMIENTO 
 
Consiste en la organización gradual y permanente de actividades y experiencias que promueve la cultura de 
la rendición de cuentas al interior de la entidad y en el relacionamiento con los grupos de valor. Está 
conformada por actividades de identificación del estado actual de rendición de cuentas, capacitación, y 
organización del trabajo del equipo líder. 
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Diagnóstico 
El MinTIC desde 2010 realiza la publicación de sus rendiciones de cuentas en el micrositio de transparencia 
en la subcategoría de Rendición de Cuentas – RdC 
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Ministerio/Logros/Rendicion-de-cuentas/, en donde se dispone de los 
videos de las audiencias públicas, así como de los informes de evaluación de las mismas y desde el año 
2013 se tiene la buena práctica de crear un micrositio de rendición de cuentas en el que los grupos de interés 
pueden consultar la información previa, durante y posterior al evento con el fin de tener una retroalimentación 
de los mismos para cumplir con las etapas de información, dialogo y responsabilidad.  
 
Los informes de evaluación de la RdC que realiza la Oficina de Control Interno de la entidad ha reflejado el 
trabajo realizado por años en la entidad y se ha cumplido a satisfacción con los contenidos mínimos 
solicitados por Función Pública1:  
 

DIAGNÓSTICO RENDICIÓN DE CUENTAS 2017-2019 
2017 2018 2019 

Se presentó la información de forma clara SI SI SI 

Se hizo un balance de acciones, logros y metas SI SI SI 

Hubo dominio del tema por parte de los 
expositores SI SI SI 

Se hizo uso de las plataformas tecnológicas SI SI SI 

Testimonios de la ciudadanía SI SI SI 

Se realizó participación ciudadana SI SI SI 

Divulgación por los canales de comunicación del 
MinTIC SI SI SI 

Se permitió la participación ciudadana durante la 
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas SI SI SI 

Se aplicó encuesta de satisfacción a los 
asistentes SI SI SI 

 
Resultados del FURAG respecto a la Rendición de Cuentas 
 
Los resultados de la última evaluación de desempeño institucional sobre la vigencia 2019 arrojó en su Política 
de Participación Ciudadana en la Gestión un puntaje de 94,1 y con relación a Rendición de Cuentas tenemos 
la Función Pública hizo una única recomendación sobre la inclusión de diferentes medios de comunicación, 

 
1 El método de análisis de la OCI para verificar el cumplimiento es la revisión de los contenidos mínimos disponibles en el 
Manual Único de Rendición de Cuentas - MURC 
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acordes a la realidad de la entidad, para divulgar la información en el proceso de rendición de cuenta. Sin 
embargo, esto se ha fortalecido a partir de la publicación del micrositio de Rendición de Cuentas exclusivo 
de la entidad, donde las personas siempre pueden participar, preguntar y recibir retroalimentación del 
proceso que se realiza todos los años permanentemente, porque adicionalmente, la implementación del Plan 
de Participación consiste en divulgar espacios donde las áreas del Ministerio realizan rendición de cuentas 
a sus grupos de interés sobre temas importantes y coyunturales.  
 
Es importante mencionar que el MinTIC obtuvo 96,5 puntos de calificación, ubicándose por encima del 
promedio nacional que fue de 79,2, de igual manera, en las políticas relacionadas con la Rendición de 
Cuentas como lo son Participación Ciudadana y Transparencia y Acceso a la Información Pública, obtuvieron 
puntajes de 94,1 y 95 también por encima del promedio nacional que fue de 75,3 y 77 respectivamente. 
 
 
Conformación Equipo Líder 
 
Teniendo en cuenta la importancia de conformar un equipo multidisciplinario, se conformó el equipo líder con 
las áreas misionales de la entidad para atender las necesidades de información de los grupos de interés: 
 

                     CONFORMACIÓN GRUPO LÍDER DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

Dependencia/área Nombre del Funcionario 
Dirección de Industria de Comunicaciones Jorge Guillermo Barrera Medina 
Subdirección de Asuntos Postales Jairo Luís Marulanda Lazcarro 
Secretaría General Adriana Vanessa Meza Consuegra 
Dirección de Infraestructura Camilo Alberto Jiménez Santofimio 

Dirección de Promoción Katty Eljach Martínez 
Dirección de Apropiación Helga Milena Hernández Reyes 

Dirección de Gobierno Digital Arleth Saurith Contreras (e) 
Dirección de Vigilancia y Control Gloria Liliana Calderón 
Dirección de Transformación Digital Alba Gómez 
Dirección de Desarrollo de la Industria de Tecnologías de la Información Dina María Rodríguez Andrade 
Oficina Asesora de Planeación  Diego Ojeda León 
Oficina Asesora de Prensa Oscar Cuenca 
Oficina de Control Interno José Ignacio León 
Grupo de Contratación Sandra Orjuela Méndez 
Subdirección Financiera Carlos Andrés Rodríguez Reyes 

 
 
Capacitación Equipo Líder 
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El 12 de agosto se dictó la capacitación a cargo de la Oficina Asesora de Planeación y Estudios Sectoriales 
en coordinación con el Grupo Interno de Trabajo de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de 
Interés a los funcionarios y contratistas con el fin de dar a conocer los lineamientos y estrategias para la 
implementación de la política de participación ciudadana en la gestión con un enfoque especial en la 
formulación de la estrategia de rendición de cuentas.  
 
Se presentó el marco normativo de la participación ciudadana y la rendición de cuentas, los mecanismos, 
escenarios y obligaciones de la participación, a su vez de la importancia de aplicarlos en cada una de las 
fases del ciclo de la gestión pública (diagnóstico, formulación, ejecución y seguimiento y evaluación) y 
haciendo énfasis que la rendición de cuentas solo se encuentra en la fase de seguimiento y evaluación, por 
lo que hace parte de un espacio de participación ciudadana. 
 
Respecto a la rendición de cuentas se explicó a los asistentes qué es y qué no es una rendición de cuentas 
resolviendo algunos mitos al respecto, del mismo modo, se indicó qué tipo de información se debe poner a 
disposición de la ciudadanía y los contenidos mínimos a presentar que además son los evaluados por los 
grupos de interés y la Oficina de Control Interno. Posteriormente se mencionó la importancia de dar cuenta 
de cómo la entidad debe alinear sus metas y logros al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
y la garantía de derechos de la población, luego se realizó una explicación de cada una de las etapas que 
se deben surtir para la formulación, diseño y ejecución de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 
Finalmente se aclaró los roles y responsabilidades de cada uno de los miembros del grupo líder. 
 
 
Estado Actual de la Rendición de Cuentas 
 

 
 
Una vez diligenciado el autodiagnóstico para la 
vigencia 2020 se obtiene un resultado de 97,1 
puntos. 
 
El MinTIC tiene fortalezas muy importantes 
frente a la Gestión de la Rendición de Cuentas 
y están alineadas al diagnóstico, en cuanto al 
cumplimiento de cada una de las etapas para 
la ejecución de la RdC y su construcción 
participativa tanto con las áreas del Ministerio 
como de los grupos de interés. 
En relación con las etapas requeridas para la 

ejecución de la RdC, los resultados son: 
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Las actividades que se implementarán en el 2020 para cumplir con las actividades de rezago son: 
 

1. “Coordinar con entidades del sector administrativo, corresponsables en políticas y proyectos y del 
nivel territorial los mecanismos, temas y espacios para realizar acciones de rendición de cuentas en 
forma cooperada”.  Para el caso del Ministerio, se coordinará con entidades adscritas al sector sobre 
temas de interés ciudadano un espacio para rendir cuentas sobre políticas, proyectos y/o programas 
que se estén adelantando por parte del Ministerio. 

2. Formular el reto, los objetivos, metas e indicadores de la estrategia de rendición de cuentas. El 
documento se adjunta como anexo a esta estrategia (Anexo 1).  

Caracterización de Grupos de Interés 
 
A partir de la conformación del equipo líder se designaron los enlaces de cada una de las dependencias y se 
trabajó desde las áreas en la caracterización de los grupos de interés y los temas más relevantes de cada 
una de las áreas, en donde se identificaron no solo los grupos de interés que tienen relación permanente con 
las áreas misionales de la entidad sino la identificación de los temas más relevantes por lo que se consulta 
al ministerio. 
 

Clasificación de 
Actores Nombre del Grupo de Interés Clasificación 

de Actores Nombre del Grupo de Interés 

Asociaciones COVA Sector 
Privado  

NETBEAM S.A.S.ANGELA MARIA 
OSORIO 

Asociaciones ACM Siggraph Sector 
Privado  

QSL COMUNICACIONES DIGITALES 
S.A.S-WILSON ALFONSO ALVAREZ 

Asociaciones Asomedios Sector 
Privado  

RADIO COMUNICACIONES DEL CARIBE 
LTDA-JAIR ALBERTO FANDAÑO 
OLIVEROS 

Asociaciones CaribeTIC Sector 
Privado  

SEGURIDAD ATLAS LTDA-LUIS 
FERNANDO GARCIA TARQUINO 

Cámara de 
Comercio 

Cámara de Comercio de Barranquilla y algunas zonas 
aledañas en el Atlántico 

Sector 
Privado  

SEGURIDAD ORIENTAL LTDA-LUZ 
MERY MENDIETA 
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Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Pereira Sector 

Privado  
SEGURIDAD SECURBEL LTDA-JOSE 
OMAR URREGO 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Neiva Sector 

Privado  
SERVISION DE COLOMBIA Y CIA LTDA-
OSCAR ALEXANDER PARADA 

Cámara de 
Comercio Cámara de comercio de Cali Sector 

Privado  
SMARTALK COMUNICACIONES COL 
SAS-LUIS ANDRES MORALES SOTO 

Cámara de 
Comercio Cámara de comercio de Bogotá Sector 

Privado  
TAX MOVIL EXPRESS S.A.S. -LUIS 
FERNANDO RODRIGUEZ 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Armenia Sector 

Privado  
TAXI EXPRESS PAMPLONA S.A.S.-JHAN 
ELER DELGADO PEÑALOZA 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Manizales por Caldas Sector 

Privado  
TAXI MAIKOU LTDA-NIELLER 
GREGORIA DIAZ 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Ibagué Sector 

Privado  
TECNOLOGIA EN COMUNICACIONES J 
& M SAS TECNOCOM S.A.S-ALEX 
MAURICIO LOPEZ CORDOBA 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Bucaramanga Sector 

Privado  
TELEMATICA LTDA-DIANA CAROLINA 
MANJARRES BOHADA 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Armenia Sector 

Privado  
TRACKER DE COLOMBIA S.A.S.-JAIME 
LEONARDO MONRROY 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Putumayo Sector 

Privado  
TRANSPORTE RADIO MIOTAXI S.A.S.-
JUAN ALBERTO GOMEZ GONZALEZ 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Sogamoso Sector 

Privado  
UNION DE TECNOLOGIA ELECTRONICA 
S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Duitama Sector 

Privado  
UNITEL S.A.S.-RICARDO ALEJO 
TRUJILLO 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Dosquebradas Sector 

Privado  
VIAJES ESPECIALES S.A.-ADELA 
VELOZA 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Santa Marta Sector 

Privado  
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 
ANTARES LIMITADA-SAMUEL 
CASTAÑEDA 

Cámara de 
Comercio  Cámara de Comercio de Cúcuta Sector 

Privado  
Z COMUNICACIONES S.A.-MARTHA 
CECILIA RAMIREZ RAMIREZ 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Cali Sector 

Privado  55 S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Bogotá Sector 

Privado  A.J. GLOBAL PROYECTOS S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Chocó Sector 

Privado  ABAGTA GPS S.A.S 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Urabá Sector 

Privado  ACOMTIC S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima Sector 

Privado  AGMO S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Barrancabermeja Sector 

Privado  ARAUKTEL S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Valledupar Sector 

Privado  
ARM INGENIERÍA Y 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Tunja Sector 

Privado  
Asociación Antenas Parabólicas de 
Choachí 

Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio del Piedemonte Araucano  Sector 

Privado  
Asociación Comunitaria para el Desarrollo 
de Angelópolis ASOANGELOPOLIS 
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Cámara de 
Comercio Cámara de Comercio de Putumayo  Sector 

Privado  
Asociación Parabólica Comunitaria Ceiba 
Visión Televisión  

Clúster Clúster de Industrias Creativas Sector 
Privado  

ASOCIACION TELEVISION 
COMUNITARIA DE MESETAS TV 
MESETAS 

Clúster Clúster de Empresas de Tecnologías de Información y 
Comunicación de los Santanderes 

Sector 
Privado  

AVANZA TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Emprendedores, 
Potenciales 
Emprendedores y 
Eempresas 
Digitales 

1.Ciudadanos que acceden a los cursos virtuales y 
Semilleros de Emprendimiento Digital de APPS.CO. 

Sector 
Privado  BACAO S.A.S. 

Emprendedores, 
Potenciales 
Emprendedores y 
Eempresas 
Digitales 

2. Equipos emprendedores que participan en las fases 
de la etapa temprana del acompañamiento de 
APPS.CO. 

Sector 
Privado  BELTCOM S.A.S 

Emprendedores, 
Potenciales 
Emprendedores y 
Eempresas 
Digitales 

3. Empresas digitales que participan en las fases de la 
etapa avanzada del acompañamiento de APPS.CO 

Sector 
Privado  

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS 
VOLUNTARIOS CANDELARIA 

Empresas Intersoftware Sector 
Privado  

BETHEL COMUNICACIONES Y 
SUMINISTROS S.A.S. 

Empresas Globant Sector 
Privado  BIBO SOLUTIONS S.A.S. 

Empresas ANDI Sector 
Privado  

BIOCONSTRUCTORES ASOCIADOS 
S.A.S. 

Empresas ESRI Colombia Sector 
Privado  BISMARK COLOMBIA S.A 

Empresas Grupo Albion Sector 
Privado  BROADTELCA S.A.S. 

Empresas Grupo Nutresa Sector 
Privado  C&J TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Empresas Interacpedia Sector 
Privado  CABLENET PLUS S.A.S. ZOMAC 

Empresas Fedesoft Sector 
Privado  

CABLENETWORK COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Empresas Ecopetrol Sector 
Privado  

CAMPO VIRTUAL VELOCIDAD 
SIMÉTRICA PARA TODOS S.A.S. 

Empresas Càmara de Comercio de Bogotà Sector 
Privado  

CANAL REGIONAL DE TELEVISION DEL 
CARIBE LTDA - TELECARIBE 

Empresas Càmara de Comercio de Bogotà Sector 
Privado  CASA.NET S.A.S ZOMAC 

Empresas Prodigius Sector 
Privado  CE CAPITAL S.A.S. 

Empresas Fedesoft Sector 
Privado  CENESTEL P&S S.A.S. 

Empresas CEA colombia Sector 
Privado  

CENTRO DE NEGOCIOS VANNCEL 
S.A.S. 

Empresas ANDI Sector 
Privado  CHT HOLDINGS S.A.S. 

Empresas Hands for Change Sector 
Privado  CITYRED INGENIERIA S.A.S. 
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Empresas Mercado Libre Sector 
Privado  

CLICK HD TELEVISION E INTERNET 
CENTRO S.A.S. 

Empresas Itersoftware Sector 
Privado  CLIK TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Empresas Rappi Sector 
Privado  COCONUT SERVICES S.A.S. 

Empresas CEA Colombia Sector 
Privado  COGENT COLOMBIA S.A.S. 

Empresas Mercado libre Sector 
Privado  COLMETEC S.A.S. 

Empresas Globant Sector 
Privado  COLRED INGENIERIA S.A.S. 

Empresas Globatn Sector 
Privado  COMPUNETWORK RENTING S.A.S. 

Empresas BANCOLOMBIA Sector 
Privado  COMUNET.MAX S.A.S. 

Empresas CITRIX Sector 
Privado  

COMUNICACIONES Y TECNOLOGÍA 
BRAYCOM S.A.S. 

Empresas ARGOS Sector 
Privado  

COMUNICACIONES, MANTENIMIENTO 
DE HARDWARE Y SOFTWARE S.A.S 

Empresas ZELECTTO Sector 
Privado  CON3CT@RTE S.A.S. 

Empresas ETB Sector 
Privado  

CONCESIONARIA VIAL DEL ORIENTE 
S.A.S. 

Empresas CORPORACIÓN UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA Sector 
Privado  

CONECTATE COMUNICACIONES DEL 
PACIFICO S.A.S. 

Empresas ARL-SURA Sector 
Privado  CONEXIÓN TOTAL A INTERNET S.A.S. 

Empresas FEDESOFT Sector 
Privado  CONSTRUIMOS Y SEÑALIZAMOS S.A. 

Empresas SIS VIDA Sector 
Privado  

Cooperativa de Servicios Audiovisuales, 
Culturales, Recreativos y Afines 
COOVISION 

Empresas TIGO-UNE Sector 
Privado  

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE 
TRANSPORTADORES DE SESQUILÉ 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

UNION INTERNACIONAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Sector 
Privado  

COORDINAR SEGURIDAD Y COMPAÑÍA 
LTDA 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

Regional Américas Sector 
Privado  

CORPORACIÓN ANTENA PARABÓLICA 
BARRIO EL SALVADOR 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

Unión Postal de Las Américas España y Portugal - 
UPAEP 

Sector 
Privado  

CORPORACIÓN ANTENA PARABÓLICA 
VECINOS DE LOS BARRIOS 
FRANCISCO ANTONIO ZEA Y ALFONSO 
LÓPEZ 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

Union Postal Universal Sector 
Privado  

CORPORACIÓN DE MERCADEO 
INMOBILIARIO Y DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS S.A.S. 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

BID Sector 
Privado  CORPORACIÓN GUANEVISION T.V. 
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Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

C4IR Sector 
Privado  

CUERPO DE BOMBEROS 
VOLUNTARIOS  VILLA DEL ROSARIO 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

Organización de Estados Americanos - OEA Sector 
Privado  

CUERPO DE BOMBEROS 
VOLUNTARIOS DE VILLA DE LEIVA 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

ONU MUJERES Sector 
Privado  CYBERTNET S.A.S. 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

ONU Mujeres Colombia Sector 
Privado  DATALOGIN S.A.S. 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

UNICEF Sector 
Privado  DEAN WISP S.A.S. 

Entidades de 
Cooperación 
Internacional 

Fundación Telefonica  Sector 
Privado  DIAZ CARDONA TECHNOLOGY S.A.S 

Entidades 
Internacionales Correlation One  Sector 

Privado  DIGITAL COAST S.A.S. 

Entidades 
Internacionales Coursera Sector 

Privado  DINATEL GROUP SAS 

Entidades 
Internacionales Data Camp  Sector 

Privado  DIRECTIBU S.A.S. 

Entidades 
Internacionales Microsoft  Sector 

Privado  
DISTRIBUCIONES DE REDES Y 
SERVICIOS DE COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Entidades 
Internacionales British Council  Sector 

Privado  
DISTRIBUIDOR DE INTERNET LOCAL 
S.A.S. 

Entidades Privadas Universidad Simón Bolívar - MACONDOLAB Sector 
Privado  

DIUFF.NET TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Entidades Privadas Universidad EAN Sector 
Privado  DSAM COMUNICACIONES S.A.S. 

Entidades Privadas Universidad del Valle Sector 
Privado  DUKE.NETCOMUNICACIONESSAS 

Entidades Régimen 
Privado iNNpulsa Sector 

Privado  
EMPRESA DE TECNOLOGÍA Y 
COMUNICACIONES 7 S.A.S ZOMAC 

Entidades Régimen 
Privado COLOMBIA PRODUCTIVA Sector 

Privado  
ENERGIZANDO INGENIERÍA Y 
CONSTRUCCIÓN S.A.S. 

Gremio Fenalco Caribe Sector 
Privado  ENETEL S.A.S. 

Gremio Fenalco Nariño Sector 
Privado  EVOLFAI S.A.S. 

Gremio Fenalco Nacional (Bogotá) Sector 
Privado  

FASTNET INTERNET PARA TODOS, 
S.A.S. 

Gremio Acopi Centro Occidente Sector 
Privado  FENIX SOLUTION WIRELESS S.A.S. 

Gremio Fenalco Meta Sector 
Privado  FIBER PLAY ZOMAC S.A.S. 
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Gremio Acopi Atlántico Sector 
Privado  FIBERCONECT S.A.S. 

Gremio Cámara Colombiana de Comercio Electrónico Sector 
Privado  FIBERLANT SOLUCIONES S.A.S. 

Gremio GEMA Sector 
Privado  FIBERNEXT S.A.S. 

Gremio Federación Colombiana de la industria de Software y 
Tecnologías Informáticas Relacionadas - FEDESOFT 

Sector 
Privado  FLASHNETWORKS S.A.S. 

Instancias de 
Participación Industria deTelecomunicaciones e Industria Postal Sector 

Privado  
FUNDACIÓN DEL CARIBE 
TECNOLÓGICA 

Operadores 1. Universidades, Incubadoras, Cámaras de Comercio, 
Aceleradoras y Fondos de Inversión 

Sector 
Privado  G4S TECHNOLOGY COLOMBIA S.A. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  UNIVERSIDAD DE LOS ANDES Sector 

Privado  G4S TECHNOLOGY COLOMBIA S.A. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  Dpto. Ingenieria Eléctrica y Electrónica Sector 

Privado  GAMATECNICA INGENIERIA S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  Emisoras Comunitarias (530 emisoras a nivel nacional) Sector 

Privado  GAMATECNICA INGENIERIA S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  Televisión Comunitaria  (7 tv comunitaria) Sector 

Privado  GAMMA SYSTEM S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  BIOS Sector 

Privado  GARCÍA EXPORTECIÓN S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  

Federación Nacional de Sordos de Colombia - 
Fenascol 

Sector 
Privado  

GLOBAL COMUNICACIONES META 
S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  RED PAPAZ Sector 

Privado  
GLOBAL INTERCOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  

Fundación Gabriel García Márquez para el Nuevo 
Periodismo Iberoamericano - Fundación Gabo 

Sector 
Privado  GLOBICNET S.A.S. 

Organización Sin 
Ánimo de Lucro  TE PROTEJO Sector 

Privado  GRUPO BELLAFORMA S.A.S. 

Organización Social  ACTORES S.G.C. - Santiago Cabrera Santos Sector 
Privado  GUAJIRA TICS S.A.S. 

Organización Social  EGEDA Sociedad de servicios para los productores 
audiovisuales. 

Sector 
Privado  GUAJIRANET ISP S.A.S. 

Organización Social  Sayco – Sociedad de Autores y compositores de 
Colombia 

Sector 
Privado  HIDROMED S.A. 

Organización Social  Acinpro: Asociación Colombiana de Intérpretes y 
Productores 

Sector 
Privado  

HIGHTECH TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Organizaciones con 
Ánimo de Lucro 
(Privadas) 

Se caracterizaron 621 organizaciones Sector 
Privado  IMALLI COMUNICACIONES S.A.S. 

Órganos de Control  PERSONERIA ABEJORRAL Sector 
Privado  

IN QUALITY TELECOMUNICATIONS 
S.A.S. 

Órganos de Control  JAVIER MAURCIO DUQUE VASQUEZ- Sector 
Privado  IN2 INNOVACIÓN EN INGENIERÍA S.A.S. 

Órganos de Control  Técnico Investigador- Sector 
Privado  INFINITE COMPUTER S.A.S. 

Órganos de Control  Fiscalía General de la Nación- Sector 
Privado  INFINITY COMPANY S.A.S. 
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Órganos de Control  Dirección Especializada Contra las Violaciones de los 
Derechos Humanos - DECVDH 

Sector 
Privado  INFORMACION Y TECNOLOGIA S.A. 

Órganos de Control  SERGIO PÉREZ BARRERA  - Investigador Profesional 
II - 

Sector 
Privado  INFORMACION Y TECNOLOGIA S.A. 

Órganos de Control  Fiscalía General de la Nación Sector 
Privado  

INGENIERIA ELECTRONICA 
COLOMBIANA S.A.S. 

Órganos de Control  Dirección Especializada Contra las Violaciones de los 
Derechos Humanos - DECVDH 

Sector 
Privado  INGENIERIA GPON TV S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Alta Consejeria Distrital TIC Sector 

Privado  INGEOSERVICE COL S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

Direccion de Seguridad e Infraestructura Pública del 
Ministerio de Defensa 

Sector 
Privado  INGEREDES COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Comisión de Regulación de Comunicaciones Sector 

Privado  INGETEL SOLUCIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Sector 

Privado  
INNOVA SOLUCIONES TECNOLÓGICAS 
DE COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Departamento Nacional de Planeación Sector 

Privado  INNOVACIÓN GLOBAL S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Agencia Nacional del Espectro Sector 

Privado  INSIDENET SAS 

Otras Entidades 
Públicas  

Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de 
Desastres 

Sector 
Privado  

INSTRUCONTEC INGENIERÍA EN 
INSTRUMENTACIÓN CONTROL Y 
TECNOLOGÍA 

Otras Entidades 
Públicas  Comisión de Regulacion de Comunicaciones Sector 

Privado  
INTECOM TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  DIAN Sector 

Privado  INTEEGRA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  DANE Sector 

Privado  
INTERCABLE COMUNICACIONES J & G 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  IGAC Sector 

Privado  
INTERCOM DE TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Servicios Postales Nacionales S.A. Sector 

Privado  INTERCOM SOLUCIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE CAJAMARCA Sector 

Privado  INTERCONEXIONES YJJ S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE CALARCA Sector 

Privado  INTERLINKS COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE JARDIN Sector 

Privado  INTERNET BLUE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE JENESANO Sector 

Privado  
INTERPROJECT COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE LA FLORIDA- NARIÑO Sector 

Privado  
INTERREDES SOLUCIONES 
INTEGRALES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE PUERTO LLERAS Sector 

Privado  
INTERWORLD COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE SAN PABLO Sector 

Privado  
INTTEL REDES Y 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 
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Otras Entidades 
Públicas  

ALCALDIA MUNICIPAL DE ALBAN - NARIÑO - 
EMISORA DE ATENCION Y PREVENCION DE 
DESASTRES 

Sector 
Privado  INVERSIONES COCOSEAE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE ANGOSTURA Sector 

Privado  
INVERSIONES RIASCOS CARDENAS 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE APARTADO Sector 

Privado  IOTRACKING SAS 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE BAJO BAUDO Sector 

Privado  IP DATA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE BARAYA Sector 

Privado  ISANET TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE CHOACHI Sector 

Privado  ISATEL TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE DABEIBA Sector 

Privado  ISOLTEL S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE FUNES Sector 

Privado  JHS INTERNET S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE GUACHENÉ Sector 

Privado  JL & ML COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE GUACHUCAL Sector 

Privado  JL COMUNICACIONES EL TAMBO S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE LA ARGENTINA Sector 

Privado  JM TECHNOLOGY S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE LA LLANADA Sector 

Privado  JM TRACKING S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE MACANAL Sector 

Privado  KINMALU S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE MURILLO Sector 

Privado  KONECTIC S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE PEREIRA Sector 

Privado  KONEKSYON S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE POLICARPA Sector 

Privado  
LAGA REDES Y COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE POPAYAN Sector 

Privado  LANSANET S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE OSOS Sector 

Privado  LC-GPS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DEL SUR Sector 

Privado  LIBRE COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTACRUZ DE 
GUACHAVES 

Sector 
Privado  LINKTECH UNIDOS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE TAME Sector 

Privado  
LOGÍSTICA Y RASTREO SATELITAL 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DE TERUEL Sector 

Privado  M2M S.A.S. 
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Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DEL MEDIO BAUDO Sector 

Privado  MASSTEC S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE NARIÑO Sector 

Privado  MATSAH S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

ASOCIACION DE CABILDOS GENARO SANCHEZ  
ZONA CENTRO 

Sector 
Privado  MAX INTER FIBRA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DE LA 
ZONA NORTE DEL CAUCA - ACIN 

Sector 
Privado  

MÁXIMA TECNOLOGÍA EN INTERNET 
SOCIEDAD POR ACCIONES 
SIMPLIFICADA 

Otras Entidades 
Públicas  

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DEL VALLE 
DEL CAUCA - REGION PACIFICA - ACIVA RP 

Sector 
Privado  MC BAIN COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

ASOCIACIÓN DE CABILDOS INDÍGENAS UH WALA 
VXIC 

Sector 
Privado  MEGA TV C&J S.A.S 

Otras Entidades 
Públicas  

ASOCIACION DE CABILDOS Y AUTORIDADES 
TRADICIONALES DEL CONSEJO REGIONAL 
INDIGENA DEL TOLIMA "CRIT" 

Sector 
Privado  MEGACABLE COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

ASOCIACIÓN DE JEFES FAMILIARES WAYUU DE LA 
ZONA NORTE DE LA ALTA GUAJIRA “WAYUU 
ARAURAYU" 

Sector 
Privado  

MEGANET COMUNICACIONES ZOMAC 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA DE GUAMBIA Sector 

Privado  
MEGANET TEL COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA DE MUELLAMUES Sector 

Privado  MEGARED SOLUCIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA DE PASTAS ALDANA Sector 

Privado  MIKROTIC TASCO S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA DE TUQUERRES Sector 

Privado  MILLENNIALS NETWORK S.A.S.  

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA INGA Sector 

Privado  MORA COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA RESGUARDO DE MALES Sector 

Privado  MUNICIPIO DE PASTO 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO INDIGENA SAN LORENZO DE CALDONO Sector 

Privado  NEERO S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO MAYOR AWA DE RICAURTE NARIÑO Sector 

Privado  NEGSYSTEM S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  CABILDO MAYOR DEL PUEBLO DE YANACONA Sector 

Privado  NETCUND S.A.S 

Otras Entidades 
Públicas  COLEGIO DE BOYACA Sector 

Privado  NETWORK ONE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  COLEGIO INTEGRADO "DIVINO NIÑO" Sector 

Privado  
NETWORKS INTERCONNECTED BY 
EXPERTS COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  COMUNIDAD INDIGENA MOKANA DE MALAMBO Sector 

Privado  NOVANET DIGITAL S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

CORPORACION UNIVERSITARIA AUTONOMA DEL 
CAUCA 

Sector 
Privado  NUMÉRICA LTDA 
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Otras Entidades 
Públicas  DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER Sector 

Privado  OM ENGINEERING S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ESCUELA DE TECNOLOGIAS DE ANTIOQUIA Sector 

Privado  OMNISPACE COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

ESCUELA NORMAL SUPERIOR MARIA 
INMACULADA 

Sector 
Privado  OPENRED S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA - EJERCITO 
NACIONAL 

Sector 
Privado  OSMIO TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  FUNDACIÓN TECNOLÓGICA RURAL - COREDI Sector 

Privado  OSPIREDES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  FUNDACION UNIVERSIDAD DEL NORTE Sector 

Privado  
PARTNERS TELECOM COLOMBIA 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

FUNDACION UNIVERSITARIA JUAN DE 
CASTELLANOS 

Sector 
Privado  

PLANETA IP COMUNICACIONES S.A.S. 
E.S.P. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DE BOYACA Sector 

Privado  POLIGROW COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DE CALDAS Sector 

Privado  PRETORIAN SECURITY LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DE CUNDINAMARCA Sector 

Privado  
PROYECTOS DISEÑOS INGENIERÍA 
ARQUITECTURA Y CONSTRUCCIONES 
LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DE LA GUAJIRA Sector 

Privado  
PSTEC SERVICIOS TECNOLÓGICOS 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DE RISARALDA Sector 

Privado  R&M COMMUNICATIONS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DEL AMAZONAS Sector 

Privado  R&S COMUNICACIONES S.A.S 

Otras Entidades 
Públicas  

GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL 
CASANARE 

Sector 
Privado  RC INTERCOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL META Sector 

Privado  
RED CONEXIÓN 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACION DEL TOLIMA Sector 

Privado  RED LINE I.N.C S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

INSTITUCION EDUCATIVA "CARLOS JULIO 
TORRADO PEÑARANDA" ABREGO-NTE 
SANTANDER 

Sector 
Privado  RED MIA COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCION EDUCATIVA BRAULIO GONZALEZ Sector 

Privado  RED TELCO S.A.S 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCIÓN EDUCATIVA COLEGIO LA SALLE Sector 

Privado  REDFI S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL 
NUESTRA SEÑORA DE LA SALUD 

Sector 
Privado  

RJVL REDES Y 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

INSTITUCION EDUCATIVA GUILLERMO LEON 
VALENCIA 

Sector 
Privado  ROYAL TELECOM RT S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCION EDUCATIVA INDIGENA NO. 1 Sector 

Privado  RURALTEC S.A.S. 
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Otras Entidades 
Públicas  

INSTITUCION EDUCATIVA INTEGRADO 
CARRASQUILLA INDUSTRIAL 

Sector 
Privado  

SAVASA SOLUCIONES INTEGRALES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO GALAN Sector 

Privado  SCHEFFER COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCIÓN EDUCATIVA LA LIBERTAD Sector 

Privado  SEAN COMUNICACIONES S.A.S.  

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCION EDUCATIVA SANTO DOMINGO SAVIO Sector 

Privado  SEGURIDAD ICONS E&E LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUCION UNIVERSITARIA ITSA Sector 

Privado  SEGURIDAD META LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LA PAZ Sector 

Privado  SEGURIDAD SARA LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - FUERZA 
AEREA COLOMBIANA 

Sector 
Privado  

SELTEC INGENIERIA Y 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO CUASPUD (CARLOSAMA) Sector 

Privado  SEPRONAL S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE ALVARADO Sector 

Privado  SERTELFO COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE ATRATO Sector 

Privado  
SERVICIOS PUNTO AZUL 
COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE BELEN Sector 

Privado  
SERVICIOS Y SOLUCIONES 
INFORMÁTICAS ITECHBIT S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE BETANIA Sector 

Privado  
SERVICIOS Y SUMINISTROS CAQUETA 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE COLON GENOVA Sector 

Privado  SERVINET JC S.A.S ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE CONCEPCION Sector 

Privado  SERVIRED COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE FUSAGASUGA Sector 

Privado  SIENERCOM COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE GUADALUPE Sector 

Privado  SIMPLIFICAR S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE IBAGUE Sector 

Privado  SISCO TECHNOLOGY S.A.S. ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE JUNIN Sector 

Privado  SISKOM S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE LA CEJA DEL TAMBO Sector 

Privado  SISTEMAS PIJAO S.A.S. - ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE LA CRUZ Sector 

Privado  SKYNET COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE LIBORINA Sector 

Privado  SM MÓVIL COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE MADRID Sector 

Privado  
SOLUCIONES DE INGENIERIA E-VOLT 
TECK S.A.S. 
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Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE MURINDO Sector 

Privado  
SOLUCIONES INTEGRALES DE 
INGENIERÍA Y CONSULTORÍA M&M 
S.A.S 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE PAICOL Sector 

Privado  
SOLUCIONES TELEMATICAS SOSNET 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE PEREIRA Sector 

Privado  
SOLUCIONES Y ASESORÍAS EN 
INGENIERÍA LIMITADA 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE PUEBLO BELLO Sector 

Privado  
SOLUDING SOLUCIONES INTEGRALES 
DE INGENIERÍA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE QUIBDO Sector 

Privado  
SOMOS TECNOLOGÍA, 
INFRAESTRUCTURA & CLOUD SAS 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE RONCESVALLES Sector 

Privado  SOTO NORTE DIGITAL S.A.S. ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE SAN ANDRES DE CUERQUIA Sector 

Privado  SPECTER LINE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE SANTIAGO Sector 

Privado  SPEEDNET S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE SIMITI Sector 

Privado  SPEEDTIC S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE SOPO Sector 

Privado  
SSI SECURITY SYSTEM INTEGRATION 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE TAMARA Sector 

Privado  START LINE S.A.S 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE TAUSA Sector 

Privado  
SUPERCOMUNICACIONES COLOMBIA 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE UTICA Sector 

Privado  SUPERREDCOMPANY S.A.S. ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE VALLE DEL GUAMUEZ Sector 

Privado  SURNET ISP S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO Sector 

Privado  SYNERGYTECH S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA Sector 

Privado  SYSTEM BOARD S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA Sector 

Privado  TASCÓN Y SÁNCHEZ 

Otras Entidades 
Públicas  

RESGUARDO DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS 
EMBERA CHAMI Y ZENU DE LA PALMA.FONADE 
CONVENIO 199031. 

Sector 
Privado  TAX MOVIL EXPRESS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  RESGUARDO INDIGENA DE SAN LORENZO Sector 

Privado  TAXI MAIKOU LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  RESGUARDO INDIGENA DE TOTORO Sector 

Privado  T-CONECTA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

RESGUARDO INDIGENA INGA LA CRISTALINA 
ESPERANZA SAN CAYETANO 

Sector 
Privado  

TECNOLOGÍA NACIONAL DE 
CONECTIVIDAD S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

RESGUARDO INDIGENA KARMATA RUA 
CRISTIANÍA 

Sector 
Privado  

TECNOMUSIC SOLUCIONES 
INTEGRALES S.A.S. 
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Otras Entidades 
Públicas  UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER Sector 

Privado  TECNOREDES DE COLOMBIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA Sector 

Privado  TEKNOSYSTEM S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE CARTAGENA Sector 

Privado  
TELCO SOLUCIONES INTEGRALES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA Sector 

Privado  TELCORE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA Sector 

Privado  
TELECOMUNICACIONES BEVESA 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA Sector 

Privado  TELECOMUNICACIONES URMED S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE MANIZALES Sector 

Privado  
TELEKOR TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE MEDELLIN Sector 

Privado  TELEREDES DE SANTANDER S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE NARIÑO Sector 

Privado  TELTRONIC ANDINA LTDA. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DE PAMPLONA Sector 

Privado  
THE NEW CONNECTION COMPANY 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DEL CAUCA Sector 

Privado  THE SPRING SOLUTIONS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DEL CAUCA Sector 

Privado  TOTAL CONNECTION S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DEL QUINDIO Sector 

Privado  
TRANSPORTE DE INTERNET Y MEDIOS 
TECNOLOGICOS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DEL TOLIMA Sector 

Privado  TRANSPORTE RADIO MIOTAXI S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD DEL VALLE Sector 

Privado  TRYSEG INGENIERIA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER Sector 

Privado  TSG THE IT EXPERTS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
- OCAÑA 

Sector 
Privado  TU RED S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER Sector 

Privado  TU RED SIN LIMITE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sector 

Privado  TURBONETX COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE 
COLOMBIA - TUNJA 

Sector 
Privado  TV JUNIOR GAMARRA S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD SANTO TOMAS Sector 

Privado  TV SERVICES JC S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA Sector 

Privado  TV UNIDOS J&G S.A.S. 
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Otras Entidades 
Públicas  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA Sector 

Privado  TV&MÁS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CHOCO ”DIEGO 
LUIS CORDOBA” 

Sector 
Privado  

TW LAN COMUNICACIONES COLOMBIA 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO Sector 

Privado  URABANET HC S.A.S. ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  RTVC  Sector 

Privado  
URBALINK TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

SOCIEDAD TELEVISIÓN DE ANTIOQUIA LTDA. - 
CANAL REGIONAL TELEANTIOQUIA - URIEL 
HERNANDO SÁNCHEZ ZULUAGA 

Sector 
Privado  VIGILANCIA JUVENIL SEGURIDAD LTDA 

Otras Entidades 
Públicas  

Alcaldía Distrital de Santa Marta - Secretaría Distrital de 
Salud 

Sector 
Privado  VIOTEC S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Asociación de Profesionales Cívicos Voluntarios Sector 

Privado  
WI FI INGENIERÍA Y COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Buga Sector 

Privado  WIFI ALTERNATIVO VALLE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Bomberos Voluntarios de Barrancabermeja Sector 

Privado  
WIFI SERVICES CASANARE S.A.S. 
ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Bogotá D.C. Sector 

Privado  
WIFINET TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Fusagasugá Sector 

Privado  
WIFIREDES TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Neiva Sector 

Privado  WIMAX S.A.S. ZOMAC 

Otras Entidades 
Públicas  Departamento de Caldas Sector 

Privado  
WIRELES INTERNET & HOME SERVICE 
(WIS) S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

Departamento del Cauca – Secretaria de Salud 
Departamental del Cauca 

Sector 
Privado  WIRELESS TECHNOLOGY S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

Departamento del Tolima – Secretaria Departamental 
de Salud 

Sector 
Privado  WOIS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Fondo Financiero Distrital de Salud Sector 

Privado  YAMACORP S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

Gobernación del Valle del Cauca - Secretaría 
Departamental de Salud del Valle del Cauca 

Sector 
Privado  YFLONET S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Instituto Departamental de Salud de Nariño Sector 

Privado  ZAFIRO TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

Ministerio de Defensa - Comando General de las 
Fuerzas Militares 

Sector 
Privado  ZEUS' COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Ministerio de Defensa Nacional - Policía Nacional Sector 

Televisión  ASOCIACIÓN CABLEVISIÓN TADO 

Otras Entidades 
Públicas  Municipio de Vijes Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN COMUNITARIA ANTENA 
PARABÓLICA BAJO TIGUI 

Otras Entidades 
Públicas  Unidad Administrativa Especial de Aeronáutica Civil Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN COMUNITARIA ANTENA 
PARABÓLICA FRONTINO 
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Otras Entidades 
Públicas  

BANCO DE LA REPUBLICA - FABIO MAURICIO 
PINZON GONZALEZ 

Sector 
Televisión  

ASOCIACIÓN COMUNITARIA DE 
COOPROPIETARIOS ANTENA ANTENA 
PARABÓLICA DE PLANADAS 

Otras Entidades 
Públicas  MUNICIPIO DE DUITAMA Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN COMUNITARIA DE 
TELEVISIÓN PAMPLONITA 

Otras Entidades 
Públicas  DNP Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN CONTRATACIÓN 
TELECOMUNICACIONES 

Otras Entidades 
Públicas  Colombia Productiva Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN DE COPROPIETARIOS DE 
TELEVISIÓN ROLDANILLO TV 

Otras Entidades 
Públicas  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo  Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN DE 
TELECOMUNICACIONES DEL SAN 
JORGE 

Otras Entidades 
Públicas  Procolombia  Sector 

Televisión  
ASOCIACION DE TELEVIDENTES DE 
CACHIPAY 

Otras Entidades 
Públicas  Viceministerio de  Asuntos Agrarios Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN DE TELEVIDENTES DE 
PATIO BONITO 

Otras Entidades 
Públicas  AGROSAVIA  Sector 

Televisión  
ASOCIACION DE TELEVISION 
COMUNITARIA DE 
RIONEGRO SANTANDER 

Otras Entidades 
Públicas  MinCiencias Sector 

Televisión  
ASOCIACION DE TELEVISION 
COMUNITARIA DE 
RIONEGRO SANTANDER 

Otras Entidades 
Públicas  Sena  Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN DE USUARIOS DE 
ANTENA PARABÓLICA "ASUANPA - LA 
VEGA" 

Otras Entidades 
Públicas  ICETEX Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN DE USUARIOS DEL 
SERVICIO DE T.V. SATÉLITE 
MIRAFLORES 

Otras Entidades 
Públicas  Universidad Tecnológica de Pereira  Sector 

Televisión  ASOCIACIÓN NARIÑO TELEVISIÓN 

Otras Entidades 
Públicas  Computadores para Educar  Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN PRO RECREACIÓN Y 
CULTURA DE ZIPAQUIRÁ APRECUZ 

Otras Entidades 
Públicas  Universidad Nacional Sector 

Televisión  
ASOCIACIÓN PRO RECREACIÓN Y 
CULTURA DE ZIPAQUIRÁ APRECUZ 

Otras Entidades 
Públicas  Ministerio de Educación Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN AMÉRICA TELEVISIÓN 
CA-TV 

Otras Entidades 
Públicas  Ecopetrol - Laboratorio de Innovación Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN AMÉRICA TELEVISIÓN 
CA-TV 

Otras Entidades 
Públicas  MinTransporte - Innovación Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN AUDIOVISUAL DE 
CHIBOLO 

Otras Entidades 
Públicas  ANI - Innovación Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN CÍVICA ESTACIÓN 
COMUNITARIA DE TELEVISIÓN PERLA 
DEL TATAMÁ 

Otras Entidades 
Públicas  PROCOLOMBIA - Innovación e Inteligencia Sectorial Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN COMUNITARIA DE 
TELEVISIÓN DE BUENAVENTURA 
COMUNA 12 

Otras Entidades 
Públicas  Agencia Nacional de Tierras Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN COMUNITARIA DE 
TELEVISIÓN DE TIMBIQUÍ CAUCA 
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Otras Entidades 
Públicas  MinCultura Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN DE SISTEMA DE 
COMUNICACIÓN COMUNITARIA LA 
ESPERANZA DE UN PUEBLO 

Otras Entidades 
Públicas  Mincultura - Viceministerio de Creatividad Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN DE TELEVISIÓN 
COMUNITARIA DE SANTO DOMINGO 
DE SILOS 

Otras Entidades 
Públicas  British Council Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN DE TELEVISIÓN 
COMUNITARIA TV CUCUTILLA 

Otras Entidades 
Públicas  DNDA Sector 

Televisión  CORPORACIÓN GAMO TV 

Otras Entidades 
Públicas  MINISTERIO DEL TRABAJO Sector 

Televisión  
CORPORACIÓN TELESISTEMA 
COMUNITARIO YACOPI 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACIÓN DE NORTE DE SANTANDER Sector 

Televisión  
FUNDACIÓN DE LA INNOVACIÓN 
TECNOLOGIAS Y LAS 
COMUNICACIONES 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDÍA DE BOGOTÁ Sector 

Televisión  2T NETWORK S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDÍA DE CALI Sector 

Televisión  AIRLINK PITALITO S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACIÓN DEL ATLANTICO Sector 

Televisión  
AIRMAX.NET TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  GOBERNACIÓN VALLE DEL CAUCA Sector 

Televisión  AJFIBER.NET S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Agencia Pública de Empleo -  SENA Sector 

Televisión  ALFASURT TV. CABLE S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

DIRECCIÓN DEL SISTEMA NACIONAL DE 
FORMACIÓN PARA EL TRABAJO -SENA  

Sector 
Televisión  AR COMMUNICATION SYSTEMS S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA 
FUNCIÓN PÚBLICA 

Sector 
Televisión  ARENAS GROUP S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

Consejeria Presidencial para la participación de las 
personas con Discapacidad  

Sector 
Televisión  ASG INTERNACIONAL S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Ministerio de Interior Sector 

Televisión  BELNET COMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ICBF Sector 

Televisión  
BEZALEEL TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  Ministerio de Educación Nacional  Sector 

Televisión  BLU TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  ALCALDIA DE CHITA Sector 

Televisión  CABLE CAUCA S.A. 

Otras Entidades 
Públicas  Alcaldía de Mosquera Sector 

Televisión  CABLE EXITO S.A.S. 

Otras Entidades 
Públicas  

CONSEJERIA PRESIDENCIAL PARA NIÑEZ Y 
ADOLESCENCIA 

Sector 
Televisión  CABLE NARIÑO SAS 

Personas  ASOPOSTAL Sector 
Televisión  CABLE VISIÓN JASTADI LTDA 

Personas  FENALCO Sector 
Televisión  

CABLEMAG TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 
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Personas  CLADEC Sector 
Televisión  CABLEMAS SAS 

Personas  COLFECAR Sector 
Televisión  CABLEMAS SAS 

Personas  Camara Colombiana Comercio Electronico Sector 
Televisión  CARIBETECH S.A.S. 

Personas  ENTREGA INMEDIATA SEGURA S.A Sector 
Televisión  CHATNET COMUNICACIONES S.A.S. 

Personas  INTER RAPIDISIMO S.A Sector 
Televisión  COLOMBIA MAS TV SAS 

Personas  COLVANES SAS "ENVIA S A S O ENVIA COLVANES 
S A S" 

Sector 
Televisión  

COMERCIALIZADORA 
ENTRETENIMIENTO Y 
COMUNICACIONES S.A.S. 

Personas  SOMOS COURRIER EXPRESS S.A Sector 
Televisión  

COMUNICACIONES MARFE SOCIEDAD 
POR ACCIONES SIMPLIFICADA 

Personas  AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A -  
AVIANCA S.A. 

Sector 
Televisión  CONEXION DINAMIK S.A.S. 

Personas  THOMAS GREG EXPRESS S. A. - T. G. EXPRESS Sector 
Televisión  CONEXIONES TV DIGITAL S.A.S. 

Personas  LECTURA DE CONTADORES Y SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS ATIEMPO LTDA  

Sector 
Televisión  

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE 
SERVICIOS INTEGRALES COOSUMA 
SIGLA COOSUMA 

Personas  MULTISERVICIOS GUAVIO S.A.S. “MSG 
MENSAJERÍA S.A.S.” 

Sector 
Televisión  CORPORACION GOTT SOLUTION 

Personas  DOMINA ENTREGA TOTAL S.A.S Sector 
Televisión  

DAICOM INGENIERÍA Y 
COMUNICACIONES S.A.S. 

Personas  URBANOS MENSAJERIA LTDA Sector 
Televisión  DI. REDES Y COMUNICACIONES S.A.S. 

Personas  PASAR EXPRESS S.A Sector 
Televisión  DICAR TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Personas  DOMESA DE COLOMBIA S.A. Sector 
Televisión  DIGIORIENTE S.A.S. 

Personas  SERVIENTREGA S.A. Sector 
Televisión  

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES 
DE POPAYAN S A EMTEL E.S.P. 

Personas  SERVIREPARTO SAS Sector 
Televisión  FIBERCOM TV S.A.S. 

Personas  JOSACA SERVICIOS MOTORIZADOS S. A. S. Sector 
Televisión  FIBRA PLUS SANTANDER S.A.S. 

Personas  DHL EXPRESS COLOMBIA LTDA Sector 
Televisión  G&A GRUPO EMPRESARIAL S.A.S. 

Personas  GLOBAL MENSAJERÍA S.A.S. Sector 
Televisión  GB NET TV S.A.S. 

Personas  SERVICIOS VILLAMIZAR Y CIA LTDA - SERVILLA 
S.A. 

Sector 
Televisión  GLOBAL MEGA STORES S.A.S 

Personas  COORDINADORA MERCANTIL S. A. Sector 
Televisión  GLOBAL PLAY S.A.S. 

Personas  SERVICIOS POSTALES DE COLOMBIA LTDA. Sector 
Televisión  

GROUP TELECOMUNICACIONES P&C 
S.A.S 

Personas  AEXPRESS S.A Sector 
Televisión  

GRUPO EMPRESARIAL MULTIVISIÓN 
S.A.S. 

Personas  COOPERATIVA MULTIACTIVA GUASIMALES Sector 
Televisión  

GRUPO UNO TELECOMUNICACIONES 
SAS 

Personas  LEGÓN TELECOMUNICACIONES S.A.S. - GERMAN 
HERNANDEZ LOPEZ 

Sector 
Televisión  HS NETWORKS S.A.S. 
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Personas  COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. - 
FABIAN ANDRES HERNANDEZ RAMIREZ 

Sector 
Televisión  

HYDRA SOLUCIONES EMPRESARIALES 
INGENIERIA SAS 

Personas  DIRECTV COLOMBIA LTDA - MARIANO DIAZ DE 
VIVA 

Sector 
Televisión  

HYDRA SOLUCIONES EMPRESARIALES 
INGENIERIA SAS 

Personas  RCN TELEVISIÓN S.A. - JOSÉ ANTONIO DE 
BRIGARD POMBO 

Sector 
Televisión  INELECTRO S.A.S. 

Personas  CARACOL TELEVISION S.A. - GONZALO ANTONIO 
CORDOBA MALLARINO 

Sector 
Televisión  

INGENIERÍA EN POTENCIA ELÉCTRICA 
Y COMUNICACIONES LTDA INGEPEC 
LTDA 

Personas  CEETTV S.A. - María Clemencia Izquierdo Manrique  Sector 
Televisión  

INGENIERÍA Y SERVICIOS EN 
TELECOMUNICACIONES ISTEL S EN C 

Personas  PLURAL COMUNICACIONES SAS - Ramiro Andrés  
Avendaño Jaramillo   

Sector 
Televisión  

INGENIERIA Y SOLUCIONES EN TICS 
S.A.S. 

Personas  Discovery comunicaciones Colombia Ltda. - 
CAROLINA VARGAS OROZCO 

Sector 
Televisión  INTEC TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Personas  Beneficiarios convocatorias Talento Digital  Sector 
Televisión  

INTERLLANOS COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Personas  ANGELA MARIA CORDOBA Sector 
Televisión  INTERNET APICAL@ S.A.S. 

Personas  HERLAYNNE SEGURA Sector 
Televisión  INTERTEL SATELITAL S.A.S. 

Personas  Segundo Ortiz  Sector 
Televisión  INTERYA S.A.S 

Personas  Luz Herminda Rojas Soler  Sector 
Televisión  INTTERNAUTA S.A.S. 

Personas  Jairo Evelio Correa Correa Sector 
Televisión  INVERSA S.A.S. 

Personas  MARCO TULIO PALMA Sector 
Televisión  INVERSIONES GERIOS S.A.S. 

Personas  Juan Carlos Hernandez Muñoz  Sector 
Televisión  

INVERSIONES Y SUMINISTROS DEL 
ARIARI LTDA 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  

IP COMUNICACIONES Y TECNOLOGIA 
S.A.S. 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  IP RED LIMITADA 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  

IP-TV REDES Y COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  ISPTV COLOMBIA S.A.S. 



 

  GDO-TIC-FM-012  
V 4.0 

    

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  

ITEH INGENIERIA & 
TELECOMUNICACIONES E. HURTADO 
S.A.S. 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  J.A.L TELCO S.A.S 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  

JK. TELECOMUNICACIONES S.A.S. 
ZOMAC 

Prestadores de 
Servicios de 
Telecomunicaciones 
y Servicios Postales  

Prestadores de servicios de Telecomunicaciones y 
servicios Postales 

Sector 
Televisión  MAXCOMUNICACIONES S.A.S. 

Proveedores de 
Redes de Servicios 
de 
Telecomunicaciones  

Partners Telecom Colombia Sector 
Televisión  MCN COMUNICACIONES S.A.S. 

Proveedores de 
Redes de Servicios 
de 
Telecomunicaciones  

Colombia Móvil Sector 
Televisión  

MEDIAWIRE TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Proveedores de 
Redes de Servicios 
de 
Telecomunicaciones  

COMCEL Sector 
Televisión  

MEGA PUNTO COMUNICACIONES 
S.A.S. 

Proveedores de 
Redes de Servicios 
de 
Telecomunicaciones  

Colombia Telecomunicaciones Sector 
Televisión  MEGACABLE.NET S.A.S. 

Sector Privado  ALMACENES EXITO INVERSIONES S.A.S. Sector 
Televisión  MEGATEL DE COLOMBIA S.A.S. 

Sector Privado  AVANTEL S A S - EN REORGANIZACIÓN Sector 
Televisión  MUNDO + S.A.S. 

Sector Privado  COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. Sector 
Televisión  MUNDO DIGITAL TV S.A.S. 

Sector Privado  COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP Sector 
Televisión  NANO TECNOLOGY S.A.S. 

Sector Privado  COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A Sector 
Televisión  NEISYSTEM PRODUCCIONES S.A.S. 

Sector Privado  EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTÁ 
S.A. ESP. 

Sector 
Televisión  NETWORK-TICS S.A.S. 

Sector Privado  LOGISTICA FLASH COLOMBIA S.A.S. Sector 
Televisión  

PEOPLE NET. TELECOMUNICACIONES 
Y TECNOLOGÍA S.A.S. 

Sector Privado  SUMA MOVIL S.A.S Sector 
Televisión  

PSI TELECOMUNICACIONES DE 
COLOMBIA LTDA 

Sector Privado  VIRGIN MOBILE COLOMBIA S.A.S. Sector 
Televisión  

PSI TELECOMUNICACIONES DE 
COLOMBIA LTDA 

Sector Privado  55 SAS-GILBERT EDUARDO CASTILLO REDONDO Sector 
Televisión  PUERTOCOM S.A.S. 
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Sector Privado  A Y A RADIOCOMUNICACIONES S.A.S.-CAMPO 
ANIBAL SANCHEZ ROBAYO 

Sector 
Televisión  

RA COSMOS TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Sector Privado  ANDITEL S.A.S.-SANTIAGO JARAMILLO VILLEGAS Sector 
Televisión  

RED COMUNICACIONES FORERO & 
HERNÁNDEZ SOCIEDAD POR 
ACCIONES SIMPLIFICADA 

Sector Privado  ASOCIACION DE TELEVIDENTES DE LA ESTACION 
LOCAL DEL NORTE- 

Sector 
Televisión  

REDES DIGITALES Y TELEVISION 
S.A.S. 

Sector Privado  ATN -JUAN RICARDO GELVES Sector 
Televisión  REDESBOL.TV S.A.S. 

Sector Privado  BACAO S A S-FEDERICO GOMEZ TORRES Sector 
Televisión  RF COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  BIENES Y COMERCIO S A-GABRIEL MESA ZULETA Sector 
Televisión  RMA ENLACES Y SEGURIDAD S.A.S. 

Sector Privado  BRINSA S.A.-CATALINA JARAMILLO CARDONA Sector 
Televisión  SAB INTERNET PARA TODOS S.A.S. 

Sector Privado  CARBONES DEL CERREJON CERREJON CDC C 
DEL C-MYRIAM VARGAS BARRANTE 

Sector 
Televisión  SANEST S.A.S. 

Sector Privado  CASA INMOBILIARIA CONFORT S.A.S.-ALEXANDER 
ZAPATA PANESSO 

Sector 
Televisión  

SERVICIOS DIGITALES EN 
COMUNICACIONES DE CASANARE 
S.A.S. 

Sector Privado  CENTURYLINK COLOMBIA S.A-FRANCISCO 
ABONDANO VIDALES 

Sector 
Televisión  

SERVICIOS INTEGRALES DE 
TELECOMUNICACIONES TURISMO 
ENERGÍA Y CONSTRUCCIÓN 
SERVITELC S.A.S. 

Sector Privado  COLOMBIANA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL 
CARIBE LIMITADA 

Sector 
Televisión  

SERVICIOS Y TELECOMUNICACIONES 
DEL PACÍFICO - SERTELPAC S.A.S 
ZOMAC 

Sector Privado  (COLVISEG DEL CARIBE LIMITADA)-DAIYANA 
PAOLA SERRANO CUESTA 

Sector 
Televisión  SISTELINTER S.A.S. 

Sector Privado  COMSEG TELECOMUNICACIONES SEGURAS S A S-
RODRIGO BUITRAGO POVEDA 

Sector 
Televisión  

SMART.NET TELECOMUNICACIONES 
S.A.S. 

Sector Privado  CONCESIONARIA VIAL DEL ORIENTE S A S Sector 
Televisión  

SOCIEDAD ALFA T.V. DORADA Y CIA 
S.A. 

Sector Privado  COVIORIENTE S A S-OSCAR JAVIER HERNÁNDEZ Sector 
Televisión  

SOCIEDAD LANCO 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  CONTINENTAL GOLD LIMITED SUCURSAL 
COLOMBIA-LUIS GERMAN MENESES 

Sector 
Televisión  

SOLUCIONES ESTRATÉGICAS DE 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. SIGLA 
SEGITEL S.A.S. 

Sector Privado  COOPERATIVA DE TRANSPORTES DE CAQUEZA Sector 
Televisión  SOLUCIONES.INT S.A.S. 

Sector Privado   COOTRANSCAQUEZA LTDA-FERNANDO 
BUSTAMANTE 

Sector 
Televisión  SUR RED COLOMBIA S.A.S. 

Sector Privado  COOPERATIVA DE VIGILANCIA PRIVADA Sector 
Televisión  

TECH SYSTEM PLUS 
TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  COOVIG C.T.A.-JOSÉ LUIS GARCIA Sector 
Televisión  TECNO MELCON S.A.S. 

Sector Privado  
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE 
TRANSPORTADORES DE SESQUILE 
COOTRANSCOVADONGA-YENNY PAOLA 
RODRIGUEZ VELANDIA 

Sector 
Televisión  TECNOFUTURO 25 S.A.S. 
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Sector Privado  COOPERATIVA NACIONAL DE RESERVISTAS-
ALEXANDER BEDOYA 

Sector 
Televisión  

TELECOMUNICACIONES ARGENTINA 
S.A.S. 

Sector Privado  COOPERATIVA TRANSPORTADORA COMUNITARIA 
DE BARBOSA-PATRICIA YISED LONDOÑO 

Sector 
Televisión  TELEHERS S.A.S. 

Sector Privado  CRC COMUNICACIONES S.A.S.-BLANCA AURORA 
VELEZ 

Sector 
Televisión  TELENEXT COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  DIRECTV COLOMBIA LTDA-ALVARO ANDRES 
PONCE 

Sector 
Televisión  TELNET DE OCCIDENTE S.A.S. ZOMAC 

Sector Privado  ELEINCO SOCIEDAD POR ACCIONES 
SIMPLIFICADA 

Sector 
Televisión  TIC COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  ELEINCO S.A.S.-JESUS IZAZA TAMAYO Sector 
Televisión  TOTAL BAND COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  ELIAN COMUNICACIONES Y MONTAJES S.A.S.-
CESAR AUGUSTO HOYOS 

Sector 
Televisión  TV & COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA 
ETB S A ESP-JORGE HERNAN CASTELLANOS 
RUEDA 

Sector 
Televisión  TV CABLE COLOMBIA S.A.S. 

Sector Privado  
EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 
DENOMINADA GLOBAL SECURITY LIMITADA.-
SERGIO MAURICIO SALCEDO DURAN 

Sector 
Televisión  TV MOJANA SAS 

Sector Privado  
EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES VALOR 
AGREGADO Y TELEMATICO - TELEVATEL S.A.S - 
E.S.P. 

Sector 
Televisión  TV SANV S.A.S. 

Sector Privado  ENERCOM S A-HERMES PUENTE CAMERO Sector 
Televisión  TVI DIGITAL S.A.S. 

Sector Privado  FABISALUD IPS SAS-FABIAN ALEJANDRO CORDON Sector 
Televisión  U-TECH S.A.S. 

Sector Privado  GECELCA 3 S.A.S E.S.P-WEHDEKING ARCIERI 
ERICK 

Sector 
Televisión  VESGA TELEVISION S.A.S. 

Sector Privado  
GRUPO EMPRESARIAL DE 
RADIOCOMUNICACIONES EU-JAIME WILLIAM 
HERNANDEZ FUENTES 

Sector 
Televisión  VISION LLANADA S.A.S. 

Sector Privado  
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES SISTEMAS 
Y REDES  INTELIGENTES S.A.S.-EDWIN GIOVANI 
MARÍN HERNANDEZ 

Sector 
Televisión  VITAL COMMUNICATIONS S.A.S 

Sector Privado  
INGENIERIA Y SERVICIO ESPECIALIZADO DE 
COMUNICACIONES S A ISEC S A-CARLOS ARTURO 
CAMELO CALDAS 

Sector 
Televisión  

VIVE INFORMATICA Y 
COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  INGENIO RISARALDA S.A.-CARLOS HUMBERTO 
BLANDON SALDAÑA 

Sector 
Televisión  VLC TELECOMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  
INSEP LTDA SERVICIOS DE VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD PRIVADA E INVESTIGACIONES-
EFRAIN INGNACIO PRETELT ROMAN 

Sector 
Televisión  WINTV S.A.S. 

Sector Privado  ISATEL TECNOLOGIA & CONSULTORIA S.A.S Sector 
Televisión  WORLDTRON COMUNICACIONES SAS 

Sector Privado  ISATELCOM S.A.S-NINRA VIVIANA VARGAS 
PERDOMO 

Sector 
Televisión  XNETVISIBILITY SAS 



 

  GDO-TIC-FM-012  
V 4.0 

    

Sector Privado  LETKOM S.A.S-NADIA ALEXANDRA PEREZ Sector 
Televisión  YTV COMUNICACIONES S.A.S. 

Sector Privado  METRONET COLOMBIA SAS-BRIAN STEVEN 
GUZMAN Veedurías 

ANCIZAR CALDERON CASTRO - Veedor 
Ciudadano “Por la Defensa de los 

Recursos Públicos” Sector Privado  MUY PERSONAL LTDA-AMADA ROSALIA CHARRI 

 
Análisis del Entorno 
 
En el entendido que los espacios de participación programados por la entidad se realizarán de forma virtual 
con el fin de atender a la situación de salud pública que se esta presentando en el país, a continuación, se 
realiza un análisis del entorno en donde se identifican posibles riesgos que se pueden presentar y que 
pueden afectar la participación de la ciudadanía en la Rendición de Cuentas de la entidad: 
 

ANÁLISIS DEL SECTOR 

El entorno social (S): 

Teniendo en cuenta que la Rendición de Cuentas -RdC se realizará a través de canales 
virtuales con el fin de atender a las necesidades dadas por la coyuntura de la pandemia por la 
que atraviesa el mundo, los factores más importantes que podrían afectar la estrategia 
planeada son: el nivel de participación a través de canales virtuales ya que habrán hogares 
que no tienen las habilidades tecnológicas necesarias para realizar conexiones rápidas y 
seguras a través de internet y por lo tanto se les dificultará la interacción en tiempo real con la 
entidad para realizar preguntas y comentarios. 

El entorno económico 
(E): 

El factor que más puede impactar la ejecución de la RdC es la falta de recursos económicos 
bien sea para poder pagar conexiones a internet ya sea a través de telefonía celular, fibra 
óptica o wifi o para poder adquirir un celular inteligente, tableta o computador 

El entorno cultural (C): 
Teniendo en cuenta que los procesos participativos a través de canales virtuales son 
relativamente nuevos, muchas personas aún no tienen el habito de realizar control social a 
través de los diferentes medios, por lo que no participan activamente en esto eventos 

El entorno tecnológico 
(T): 

En el entendido que la revolución tecnológica en la toma de decisiones y en la participación 
ciudadana es aún nueva, personas en edad madura no tienen la formación adecuada para 
manejar las diferentes aplicaciones y herramientas tecnológicas que le permiten participar 
activamente de espacios como la Rendición de Cuentas de las entidades públicas, por lo que 
se puede dificultar llegar a estas personas 

El entorno político / 
jurídico (P): 

Los grupos de interés de la entidad están muy bien definidos y la entidad permanentemente 
está en comunicación con ellos, además de disponer de la información de su interés, por lo 
que no se considera que sea un factor de riesgo. 

 
 
 

DISEÑO 
 
Tiene como fin proyectar actividades que sean útiles y efectivas, para esto el Ministerio tiene contemplados 
espacios participativos para definir las actividades, responsables, tiempos y recursos de la rendición de 
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cuentas, los cuales se enmarcan en la Estrategia de Comunicaciones que la entidad someterá a participación 
ciudadana, en el entendido que es un proceso que deben promover la participación de los ciudadanos en su 
gestión. 
 
Elaboración de la estrategia de rendición de cuentas 
 
El presente documento contiene la estrategia de rendición de cuentas de acuerdo con lo contemplado en el 
Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 2020, el Manual Único de Rendición de Cuentas -MURC de 
la Función Pública y las disposiciones normativas mencionadas al inicio de esta estrategia para generar un 
ejercicio de participación construido en colaboración con todas las áreas del ministerio y sus grupos de 
interés, por lo que se dejará en consideración de la ciudadanía a través del micrositio de rendición de cuentas, 
con el fin de recibir retroalimentación, preguntas y comentarios de los grupos de interés. 
 
 
Definición acciones de comunicación 
 
La estrategia de comunicaciones es un documento complementario a la estrategia de rendición de cuentas 
el cual se coloca a disposición de la ciudadanía a través del micrositio de rendición de cuentas, allí se 
encuentra el objetivo, a quién va dirigido el evento, la modalidad, los criterios con los que interactúa, la 
descripción, los actores a los que va dirigido, el plan de comunicaciones, la disponibilidad de recursos, las 
posibles alianzas para la difusión de información, la definición de los medios para visibilizar la información 
ante la ciudadanía y la logística que llevará a cabo para la realización del evento. 
 
Construcción participativa de la estrategia de rendición de cuentas 
 
Este documento se publicará en el micrositio de rendición de cuentas con el fin de recibir retroalimentación 
de la ciudadanía y los grupos de interés identificados por la entidad para este evento, los comentarios que 
se reciban se analizarán y se determinará si es viable incluirlo o no dentro de la estrategia. Para garantizar 
la transparencia del proceso y la formulación colaborativa se responderá a cada uno de los comentarios 
recibidos a través de los medios disponibles para tal fin. 
 
 

PREPARACIÓN 
 
Consiste en disponer, para su aplicación inmediata, los recursos, documentos y compromisos, los cuales, en 
el caso de la rendición de cuentas se refiere a las condiciones necesarias y abarca actividades como: 
generación y análisis de la información, elaboración del informe de gestión para la rendición de cuentas, 
diseño de los formatos y mecanismos para la publicación, difusión y comunicación permanentes y la 
capacitación de los actores interesados para la rendición de cuentas.  
  
Capacitación grupos de interés 
 
La capacitación para los grupos de interés se encontrará en el micrositio de rendición de cuentas, se realizará 
la divulgación necesaria para que participe la mayor cantidad de actores y se dispondrá del correo electrónico 
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renidcuentas@mintic.gov.co para recibir los comentarios, preguntas o dudas  y así generar un dialogo de 
doble vía con la ciudadanía. 
 
Identificación de temas prioritarios y análisis de PQRSD 
 
De acuerdo con la información que cada una de las áreas misionales tiene sobre las necesidades generales 
de información de sus grupos de interés y con base en el análisis realizado por el GIT de Fortalecimiento de 
las Relaciones con los Grupos de Interés sobre las PQRSD que ingresaron a la entidad desde el 14 de 
septiembre de 2019 al 28 de julio de 2020, a continuación, se presentan los temas más relevantes sobre los 
que los grupos de interés contactan al Ministerio: 
 

TEMAS IDENTIFICADOS POR LAS ÁREAS Y ANÁLISIS DE PQRSD 
EJE PLAN TIC PROGRAMA/PROYECTO/INICIATIVA 

Entorno TIC para el desarrollo digital Ley TIC 
Entorno TIC para el desarrollo digital Asignación de espectro 
Entorno TIC para el desarrollo digital Fortalecimiento de las emisoras comunitarias 
Entorno TIC para el desarrollo digital Modelo de Vigilancia y Control 
Entorno TIC para el desarrollo digital Operadores móviles 
Entorno TIC para el desarrollo digital Actualización del Glosario TIC 
Entorno TIC para el desarrollo digital Política integral para el fortalecimiento del sector postal 
Inclusión Social Digital Expansión y masificación de la Televisión Digital Terrestre (TDT) 
Inclusión Social Digital Zonas Digitales Rurales y Urbanas con internet gratuito 

Inclusión Social Digital Estrategia para remoción de barreras al despliegue de 
infraestructura 

Inclusión Social Digital Sistema Nacional de Telecomunicaciones de Emergencia 
Inclusión Social Digital Centro de Relevo 
Ciudadanos y hogares empoderados del 
entorno digital Teletrabajo 

Ciudadanos y hogares empoderados del 
entorno digital Fortalecimiento de los medios públicos regionales y nacionales 

Ciudadanos y hogares empoderados del 
entorno digital 

Más herramientas TIC para nuestros niños, niñas, adolescentes y 
docentes. 

Ciudadanos y hogares empoderados del 
entorno digital Computadores para Educar 

Transformación digital sectorial y territorial  Plan Digitalización Mipymes 
Transformación digital sectorial y territorial  Centros de Transformación Digital Empresarial (CTDE) 
Transformación digital sectorial y territorial  Sector Agropecuario 
Transformación digital sectorial y territorial  Pagos digitales 
Transformación digital sectorial y territorial  Laboratorio de Transformación Digital 
Transformación digital sectorial y territorial  Centros de Excelencia y Apropiación 
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Transformación digital sectorial y territorial  Promoción de la innovación y el uso de las tecnologías de la 4RI 
Transformación digital sectorial y territorial  Apps.co 
Transformación digital sectorial y territorial  Crea Digital 
Transformación digital sectorial y territorial  Colombia 4.0 
Transformación digital sectorial y territorial  Fomentar el desarrollo de la industria digital 
Transformación digital sectorial y territorial  Promoción de la internacionalización de la industria TI 
Transformación digital sectorial y territorial  Especialización Inteligente 
Transformación digital sectorial y territorial  Talleres de emprendimiento digital Apps.co 

Transformación digital sectorial y territorial  Capacidades y modelos de productividad - Talento Digital para 
Empresas 

Transformación digital sectorial y territorial  Programación para niñas y niños 
Transformación digital sectorial y territorial  Estrategia Pedagógica en Talento Digital 
Transformación digital sectorial y territorial  Inteligencia Artificial (IA) 

 
TRAMITE O SERVICIO Consultas y requerimientos más frecuentes 

AVETM y MCVIMEI 

Requerimiento para restablecimiento de usuario y 
contraseña para acceder a las plataformas 

Estado de las solicitudes  

Procedimientos para realizar las diferentes 
solicitudes: 

AVETM: Solicitud, modificación, renovación, 
cancelación 

IMEI: Cargue de IMEI para solicitud del DV, cargue 
de DV en BD+ 

Procedimiento para la importación de ETM 

Solicitud de copia de los documentos generados: 
DV, DV de altas, Autorización para la VETM 

Reporte de posibles fallas en las plataformas 

RADIOAFICIONADOS BANDA CIUDADANA Y 
ASOCIACIONES - RABCA 

Valores de contraprestaciones para la solicitud de 
licencias de radioaficionados y banda ciudadana 

Como utilizar el micrositio RABCA de la página web 
del Ministerio de TIC 

Métodos de pago   
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REGISTRO UNICO DE TIC - RUTIC 

Voy a emprender una empresa de comunicaciones. 
¿Qué debo hacer? ¿Cuál documentación debo 
aportar? ¿Cuáles obligaciones tendré? 

¿Cómo actualizo información en el RUTIC? 

Perdí acceso al email de notificación. ¿Cómo lo 
cambio? 

ASUNTOS POSTALES 

Consulta lista de operadores postales habilitados 
en Colombia. 

Requisitos para obtener la licencia de mensajería 
expresa o postal de pago. 

Peso máximo en kilogramos de los envíos. 

Verificación de empresas que hagan correo 
certificado. 

Como realizar el registro postal o actualización de 
datos. 

GARANTIAS Y COBRO COACTIVO 

 ¿Qué regulación rige en materia de garantías para 
amparar las contraprestaciones en favor del 
Ministerio/Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones? 

¿Quiénes deben constituir garantías? 
¿Qué riesgos se deben garantizar? 
 ¿Por cuánto tiempo debe constituir la garantía? 
¿Qué es un plan de negocios? 

¿Dónde se puede consultar el listado de 
aseguradoras autorizadas y vigiladas por la 
Superfinanciera? 

TRÁMITES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSIÓN 
SONORA 

Información del Estado de la Concesión.  
Información del estado de los trámites 
Estado solicitud de Prórroga 
Requisitos para la prórroga de la concesión 

Expedición Copia de la Resolución de la licencia de 
concesión 

Requisitos para obtener licencia de emisora de 
Interés Público 
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Requisitos para obtener licencia de emisora 
comunitaria 

Requisitos para obtener licencia de emisora 
comercial 

Información del estado solicitud de viabilidad 

Ruta de acceso para radicación de trámites y 
solicitudes de manera virtual en la página del 
Ministerio de TIC 

¿Cuándo salen publicados los términos de 
referencia para la nueva convocatoria pública de 
emisoras comunitarias con enfoque étnico 
diferencial?   

 

EJECUCIÓN 
 
Se pondrá en marcha de la estrategia de rendición de cuentas de acuerdo con las actividades definidas; 
reflejando el compromiso con el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas. Es el momento en el cual 
se ejecutan las acciones de publicación, difusión y comunicación de información, así como el desarrollo de 
espacios de diálogo con la participación de los grupos de valor y de interés.  
 
Una vez se implemente la estrategia de comunicaciones y se realice el evento central de la estrategia de 
rendición de cuentas en donde la ciudadanía conoce la información a presentar debido a la disposición de 
información a través del micrositio de rendición de cuentas fomentando un dialogo con la ciudadanía para 
fomentar su participación y generar compromisos. 
 
 
Percepción de la rendición de cuentas 
 
Una vez finalice la rendición de cuentas se procederá a solicitarle a los asistentes el diligenciamiento de la 
encuesta de satisfacción para poder establecer que tan oportuna y clara fue la información suministrada 
durante el evento, para esto se preguntará lo siguiente: 
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EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO 
 
La entidad recopilará, sistematizará y valorará los resultados de la evaluación de la gestión efectuada en los 
espacios de diálogo e interlocución para realimentar y mejorar los planes y la gestión institucional, así como 
para canalizar propuestas orientadas a fortalecer los objetivos y prioridades de las políticas públicas. 
 
La valoración de resultados de la rendición de cuentas es una acción que se realizará a partir de los 
resultados de la encuesta de satisfacción, los comentarios, propuestas y preguntas que tenga la ciudadanía 
y la evaluación realizada por la Oficina de Control Interno, con el fin de analizar los compromisos y hacerle 
seguimiento sobre su cumplimiento.  
 

ANEXO 1 OBJETIVO, METAS E INDICADORES DE LA 

ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
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 Componente 3: Rendición de Cuentas 

 Objetivo Fortalecer los escenarios de diálogo y retroalimentación con la ciudadanía y grupos de 
interés para incluirlos como actores permanentes de la gestión  

 
SUBCOMPONENTE ÍTEM ACTIVIDAD META O PRODUCTO INDICADOR  

 

Subcomponente 1 
Información de 

Calidad y en Formato 
Comprensible 

3.1.1 

Mantener actualizado semestralmente 
el portal de Colombia TIC en el enlace 
de "Conectando un país"   los 
proyectos de Telecomunicaciones 
Sociales   ejecutados desde la 
Dirección de Infraestructura 

2 actualizaciones 

Dos (2) Actualizaciones 
realizadas en el portal 
de Colombia TIC en el 
enlace de "Conectando 
un país" 

 3.1.2 
Publicar el Informe de Gestión 
(Informe Anual al Congreso de la 
República) 

Un (1) informe publicado Un (1) informe 
publicado 

 3.1.3 

Incorporar en los informes dirigidos a 
los órganos de control o cuerpos 
colegiados los resultados de las 
recomendaciones y compromisos 
asumidos en los ejercicios de rendición 
de Cuentas 

Un (1) informe 
incorporando las 
recomendaciones y 
compromisos 

Un (1) Informe 
publicado 

 3.1.4 Divulgar información institucional en 
las pantallas de la entidad 

Cincuenta (50) 
publicaciones realizadas 

Cincuenta (50) 
imágenes 

institucionales 
publicadas 

 3.1.5 Publicar información del Sector TIC en 
el portal Colombiatic.mintic.gov.co 

Publicaciones realizadas 
en el portal 
Colombiatic.mintic.gov.co 

Cuarenta (40) 
documentos sectoriales 
producidos y publicados 
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Subcomponente 2 
Diálogo de doble vía 
con la ciudadanía y 
sus organizaciones 

3.2.2 

Actualizar el micrositio (app.powerbi 
que se entrega a TI) donde las 
entidades territoriales pueden 
consultar las normas en materia  de 
despliegue de infraestructura TIC en 
las regiones 

Dos actualizaciones 
realizadas en el 
micrositio  

Dos (2) Actualizaciones 
realizadas 

 3.2.3 
Conformar equipo líder para la 
Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas 

Conformación de equipo 
líder 

Un (1) Equipo Líder 
conformado 

 3.2.4 
Capacitar el Grupo Líder para la 
Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas, Garantía de Derechos y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible 

Realizar capacitación 
con el fin de dar los 
lineamientos de la 
Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas, 
Garantía de Derechos y 
Objetivos de Desarrollo 
Sostenible 

Un (1) Equipo líder 
capacitado 

 3.2.5 
Estandarización de formatos para los 
espacios de participación en medios 
virtuales y físicos, teniendo en cuenta 
la protección de datos personales 

Formatos estandarizados 100% de formatos 
estandarizados 

 3.2.6 
Publicar cronograma de actividades 
con etapas de acuerdo con los 
lineamientos de la Función Pública 

Publicar el cronograma 
con las etapas de la 
rendición de cuentas en 
el micrositio de 
transparencia 

Un (1) Cronograma 
publicado 

 3.2.7 
Publicar Estrategia de 
Comunicaciones para la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas 

Estrategia de 
Comunicaciones 
publicada en el micrositio 
de transparencia 

Un (1) Estrategia de 
Comunicaciones 

publicada 

 3.2.8 
Creación y publicación de información 
de interés para la ciudadanía en un 
micrositio para la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas 

Micrositio de Rendición 
de Cuentas publicado 
con información de 
interés para la 
ciudadanía 

Un (1) Micrositio de 
Rendición de cuentas 

creado 

 3.2.9 Realizar Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas 

Una (1) Audiencia 
Pública de Rendición de 
cuentas  

Una (1) audiencia 
pública de rendición de 

cuentas realizadas 
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3.2.10 Realizar jornadas internas de rendición 
de cuentas 

Seis (6) jornadas 
internas de rendición de 
cuentas 

Seis (6)  jornadas 
internas de rendición de 

cuentas realizadas 

3.2.11 
Publicar informe individual de rendición 
de cuentas del Acuerdo de Paz con 
corte a 31 de diciembre de 2019 en el 
micrositio de transparencia 

Publicar informe de 
rendición de cuentas de 
paz en el micrositio de 
transparencia 

Un (1) documento 
publicado 

3.2.12 

Publicar en el micrositio de 
transparencia informe sobre los 
avances de la implementación del 
Acuerdo de Paz, en donde se incluya 
la estrategia de divulgación y los 
espacios de dialogo nacionales y 
territoriales realizados 

Publicar informe de 
avance de la 
implementación de los 
acuerdos de paz en el 
micrositio de 
transparencia 

Dos (2) informes 
publicados 

3.2.13 
Realizar una actividad donde se 
informe la gestión y los resultados de 
la ejecución del convenio con 
Procolombia del año 2019 

Una (1) Actividad de 
Socializaciones 
Realizadas 

Una (1) socialización 

Subcomponente 3 
Responsabilidad 3.3.1 

Divulgar información sobre los 
servicios que promueve el MinTIC para 
incentivar la participación ciudadana 

Diez (10) jornadas de 
visibilización a los grupos 
de interés 

Diez (10) jornadas de 
visibilización realizadas 
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3.3.2 
Utilizar el Hashtag en redes sociales, 
alusivas a la rendición de cuentas y la 
participación ciudadana 

Quince (15) 
publicaciones con el uso 
del hashtag  

Quince (15) 
publicaciones 

realizadas con el uso 
del Hashtag 

3.3.3 

Capacitar a los servidores del 
ministerio en temas relacionados con: 
Plan Anticorrupción y Atención al 
Ciudadano, Transparencia y acceso a 
la información, participación 
ciudadana, control social, servicio al 
ciudadano, Código de Integridad, 
archivo-gestión documental y 
seguridad digital 

3 capacitaciones 
realizadas 

Tres (3) capacitaciones 
realizadas 

Subcomponente 4 
Evaluación y 

Retroalimentación a 
la Gestión 

Institucional 

3.4.1 

Realizar evaluación a través de 
encuestas a  los participantes 
(Virtuales y presenciales) de la 
Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas del Ministerio. 

Aplicar las encuestas de 
satisfacción a los 

asistentes del espacio de 
participación 

Una (1) encuesta 
aplicada 

3.4.2 
Formular plan de mejora o acciones 
que den respuesta a las observaciones 
y comentarios de la ciudadanía de 
acuerdo con la Rendición de Cuentas 

Acciones de mejora con 
base en los resultados 
de las encuestas de 
satisfacción 

Un (1) Informe realizado 

3.4.3 

Elaborar y publicar en el micrositio de 
transparencia el informe de gestión en 
el cual se rinda cuentas de los 
resultados del proceso de talento 
humano 

1 informe de gestión Un (1) Informe de 
gestión entregado 
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